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Administracion Pablica del Estado de Colima

Titular de la

Autorizé

C.P. Victor | Torrero Enriquez

Supervisd

Coordinador de Control Interno: Lic. Javier Rincén Rodriguez

Dependencia / Entidad|| Servicios de Salud del Estado de Colima | Integro

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Fecha de
Inicio

Fecha de
Término

Valor de
Impacto

Valor de
Probabilidad

No. Factor
de Riesgo

Descripcion de la accién de control

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo Cuadrante Estrategia Factor de Riesgo Unidad Administrativa Responsable Medios de verificacion

2026_1

Pérdida de la oportunidad del
procesamiento de las muestras
aceptadas de los diferentes
programas de prevencion y control
de la vigilancia epidemiolégica

Sustantivo

Falta de conocimiento por parte de los programas a nivel

Enviar tres veces al afio a la
Subdireccidon de Epidemiologia
mediante correo electrénico los

Laboratorio Estatal de

QFB Francisco Javier

Impresion de correo electrénico
mediante el que se envia el estatus

11 estatal, de los criterios para la aceptacion y procesamiento de i Gl e ) K TR | St it e N 01/02/2026 | 31/10/2026 |de los d{?EHUStICOS, criterios de
muestras en el LESP I aceptacion y rechazo y de toma de
su difusion a los responsables de
muestra.
programas.
Solicitar mediante oficio a la
. Subdireccidon de Epidemiologia las . .
Desconocimiento por parte del personal del LESP de las . . . . Acuse de oficio de solicitud de metas
» metas de muestreo previstas para Laboratorio Estatal de |QFB Francisco Javier . . .
1.2 metas de muestreo de los programas de prevencién y control . . . 01/01/2026 | 31/03/2026 |de muestreo, lista de asistenciay
. ) i N cada uno de los Programas de Salud Publica Méndez Pérez . "
de la vigilancia epidemioldgica - . . Lo . " minuta de reunion.
Vigilancia Epidemiolégica y difundir al
interior del LESP.
Elaborar el pedido anual de pedid Id dad
. . edido anual de necesidades y acuse
5 c COMPARTIR e No contar con los insumos necesarios para el procesamiento |necesidades del LESP y enviarlo a Laboratorio Estatal de |QFB Francisco Javier 01/01/2026 | 31/03/2026 | de oficio de envio ala Unidady
EL RIESGO : de las muestras aceptadas en el LESP través de oficio a la Unidad Salud Pdblica Méndez Pérez L . N
. . . Administrativa correspondiente.
Administrativa correspondiente.
Visto Bueno del area solicitante en la Zl;bdl‘n?chon e Requisicié Ve B CLIE
- < - A PR quisiciones y X equisicion con Vo. Bo. del area
Incumplimiento del Area de Adquisiciones a las requisicién y participacion durante el C.P. Juan Ramén
1.4 e . 4 P P Servicios Generales 01/01/2026 | 31/12/2026 |solicitante y oficios de invitacion al

especificaciones de los insumos solicitados por el LESP

proceso de licitacion de los insumos
solicitados por las areas.

(Jefatura de
Adquisiciones)

Gonzélez Farias

Comité de Adquisiciones.




Autorizé

Supervisd
? »e
i@k b h'o L‘;IIEMte Colima se transforma Administracion Publica del Estado de Colima Titular de la Institucion: C.P. Victor | Torrero Enriquez
Aof O | —coNTieo—
Coordinador de Control Interno: Lic. Javier Rincén Rodriguez

Dependencia / Entidad|| Servicios de Salud del Estado de Colima | Integro

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Valor de Valor de No. Factor Fecha de Fecha de

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo Cuadrante Estrategia Factor de Riesgo Descripcién de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable Medios de verificacion

Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término

Coordinary operar el Sistema Estatal
de Vigilancia Epidemioldgica en
21 Ausencia de notificacion sectorial o notificacion tardia de un coordinac‘!én con el Programa de ) SuPdirchmn, de Dr. José Angel Lazaro 01/01/2026 | 31/12/2026 Minuta de ItEUniOHES y oficios de
brote que se presente en el Estado Emergencias en Salud, para garantizar |Epidemiologia Barreras convocatoria.
la identificacién, notificacion y
atencion oportuna de los brotes
Rotacién d ' ble de Ia vigilanci Realizar oficio de solicitud del subdireccion d Dra. Gisel Rodri Oficios de solicitud d lent
22 o‘acm‘n ,epersona responsable de la vigilancia personal requerido para la vigilancia u‘ II'EACCIOn' e ra.ulse odriguez 01/01/2026 | 31/03/2026 .ICIOS e so ICI‘l:I e suplentes y
epidemioldgica . Lo Epidemiologia Cobian minuta de reunion.
epidemioldgica.
Brot idémi tificados di
manera inoportuna  ineflcaz por REDUCIR EL Ausencia de los integrantes del Comité Estatal de Vigilancia | ooc 2|08 miembros del CBVE ¢ in g Dr. José Angel L
2026_2 portuna P Sustantivo 10 7 1 23 usencia e fos Integrantes del Lomite tstatal de VIgHancia | megiante oficio, la designacién de sus |2 c oo o A€ - 105€ ANGELLAZAN0 | )1 /01/2026 | 31/12/2026 | Oficios de solicitud de personal.
parte de las instituciones del Sector RIESGO Epidemioldgica (CEVE) a las sesiones ordinarias X Epidemiologia Barreras
suplentes respectivos.
Salud
Falta d imiento a los brot ificad rte de | Abordar en las reuniones del CEVE el subdireccion d Dr. José Angel L
24 aAa esegu@@ Df" os brotes notificados, por parte de las seguimiento de los brotes u‘ II'EACCIOn' e r. José Angel Lazaro 01/01/2026 | 31/12/2026 |Minuta de reuniones.
unidades administrativas . . Epidemiologia Barreras
identificados.
25
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Coordinador de Control Interno: Lic. Javier Rincén Rodriguez

Dependencia / Entidad|| Servicios de Salud del Estado de Colima | Integro

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Valor de Valor de No. Factor Fecha de Fecha de

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo o Cuadrante Estrategia 3 Factor de Riesgo Descripcion de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable .. . Medios de verificacion
Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término

Falta de disponibilidad de sangre segura suficiente para . o Lo Centro Estatal de " Constancia de realizacién de colectas
) 5 T L Realizar una campaiia de donacién o, . Dr. Omar Nadir
3.1 atencion de los diferentes padecimientos médicos altruista al mes, Transfusion Sanguinea 01/01/2026 | 31/12/2026 |externas de sangre.

Guillén Cond
presentados en el Estado. (CETS) uilien tonde

Participar en el panel de control de

n Centro Estatal d Constancia d rticipacio |
Falta de evaluacién a la competencia del laboratorio y calidad | calidad externo del CNTS de entro ?,a alde . Dr. Omar Nadir ons anc!a{ B PEELEE ENE
3.2 o " . B B Transfusion Sanguinea L 01/07/2026 | 31/12/2026 |panel emitido por el CNTS.
en los procedimientos de obtencién de hemocomponentes. |inmunohematologia y serologia una (CETS) Guillén Conde
vez al afio.
Acceso universal a la sangre y
20263 hemocomponentes seguros sin Sustantivo 9 9 | REDUCIR EL 33
apego total a las normas que RIESGO
garanticen la calidad y seguridad.
34

3.5




No. Riesgo

2026_4

OLIMA

Gobierno del Estado
oV

Descripcion del Riesgo

Promocién a la salud brindada de
manera deficiente

Colima s: :ansforma
+—CONTIGO —+

Clasificacion del Riesgo

Sustantivo

Administracion Pablica del Estado de Colima

Dependencia / Entidad||

Servicios de Salud del Estado de Colima

Valor de
Impacto

Valor de

Probabilidad Cuadrante

Estrategia

No. Factor
de Riesgo

Titular de la

Autorizé

C.P. Victor

Enlace de Riesgos:

Factor de Riesgo

Asignacion de recursos humanos y econdmicos de manera

Coordinador de Control Interno:

Integro

| Torrero Enriquez

Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Descripcion de la accién de control

Oficios de solicitud de recurso

Unidad Administrativa

Subdireccion de

Supervisd

Lic. Javier Rincon Rodriguez

Responsable

Mtro. Carlos Felipe

Fecha de
Inicio

Fecha de
Término

Medios de verificacién

Oficios de solicitud de recurso a

4.1 humano, econémico y materiales ala |Prevencién 01/01/2026 | 31/12/2026 | . . N
tardia por parte de SaNAS y Direccion Administrativa . L. . y L. Y Ochoa Morales 101/ 112/ Direccion Administrativa.
Direccién Administrativa. Promocion a la Salud
Realizar reuniones con las dreas
Falta de organizacion del personal de las dreas involucradas |involucradas a fin de organizar las Subdireccion de Mtro. Carlos Felipe
4.2 para realizar las actividades enfocadas al cumplimiento de las |actividades de prevencién y Prevencién y Ochola Morales P 01/01/2026 | 31/12/2026 |Minutas de reuniones.
metas establecidas en los programas prioritarios promocién a la salud; y de requerirse |Promocién a la Salud
envio de oficio a las dreas de apoyo.
Enviar por oficio a la Direccion
Administrativa la solicitud de vehiculo |Subdireccién de
REDUCIR EL Falta de vehiculo para realizar las actividades de prevencién y . . L. Mtro. Carlos Felipe Oficios de solicitud de vehiculo y/o
7 1 4.3 - y/o mantenimiento para realizar las | Prevencién y 01/01/2026 | 31/12/2026 L
RIESGO promocién a la salud Ochoa Morales mantenimiento.

actividades de prevencion y
promocion a la salud.

Promocion a la Salud
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No. Riesgo

2026_5

Descripcion del Riesgo

Servicio del Centro Regulador de
Urgencias Médicas (CRUM)
otorgado sin cumplir los tiempos de
respuesta ante emergencias
médicas

Clasificacion del Riesgo

Sustantivo

Administracion Pablica del Estado de Colima

Dependencia / Entidad||

Servicios de Salud del Estado de Colima

Valor de
Impacto

10

Valor de

Probabilidad Cuadrante

Estrategia

No. Factor
de Riesgo

Titular de la

Autorizé

C.P. Victor | Torrero Enriquez

Enlace de Riesgos:

Factor de Riesgo

Coordinador de Control Interno:

Integro

Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Descripcion de la accién de control

Gestion de personal mediante oficio al
area administrativa para nuevas

Unidad Administrativa

Subdireccion de

Supervisd

Lic. Javier Rincon Rodriguez

Responsable

Lic. Netzahualcoyotl

Fecha de
Inicio

Fecha de
Término

Medios de verificacién

5.1 Escaso personal en el CRUM v sin estabilidad laboral . ) Atencién Médica . 01/01/2026 | 31/12/2026 |Oficio de solicitud de personal.
contrataciones y recontrataciones CRUM) Moran Soltero
para el CRUM. (
., ) . Solicitar la viabilidad de la recepcion . .,
Demora en la recepcion del paciente en las diversas . . Subdireccién de . ,
o ., de pacientes regulados a través del . L Lic. Netzahualcoyotl " .
5.2 instituciones del sector salud por sobresaturacion en las . 5 . Atencion Médica , 01/01/2026 | 31/12/2026 |Minutas de reuniones.
, d N CRUM a las unidades hospitalarias e Mordn Soltero
areas de urgencias mediante el CEISS. ( )
Realizar las gestiones mediante oficio
respecto a requerimiento de insumos |Subdireccion de
REDUCIR EL No se cuenta con el recurso necesario para la operatividad de o . 4 . L. - Lic. Netzahualcoyotl - . .
7 | 53 . ) necesarios para garantizar la Atencién Médica . 01/01/2026 | 31/12/2026 |Oficio de solicitud de insumos.
RIESGO las ambulancias pertenecientes al CRUM Morén Soltero

operatividad de las ambulancias en la
atencion médica prehospitalaria.

(CRUM)
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Supervisd
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Coordinador de Control Interno: Lic. Javier Rincén Rodriguez

Dependencia / Entidad|| Servicios de Salud del Estado de Colima | Integro

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Valor de Valor de No. Factor Fecha de Fecha de

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo o Cuadrante Estrategia 3 Factor de Riesgo Descripcion de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable .. . Medios de verificacion
Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término

Realizar la gestion mediante oficio al

drea de Planeacion, respecto a la Subdireccién d Lic. Gloria Stefani A de oficio de solicitud d
6.1 Falta de automatizacién del proceso de captura y/o registro . P u‘ II'EACCIOn’ © \c. Gloria f ania 01/01/2026 | 31/03/2026 cuse go IF[O € solicitud de
automatizacion del proceso de Epidemiologia Zepeda Duefias automatizacion de procesos.
registro y/o captura de datos.
Realizar mediante oficio al drea Subdi ond Lic. Gloria Stefani A de oficio d licitud d
6.2 Falta de vehiculos correspondiente la solicitud de u‘ IreAcqon’ e ic. Gloria f ania 01/01/2026 | 31/12/2026 culse € oficio de solicitud de
B Epidemiologia Zepeda Duefias vehiculos.
vehiculos.
Realizar | ti diante ofici
Emision de resultados alterados en REDUCIR EL dzla Izar;oansalg: ISQ:ZLer;aIZEO . Subdireccion d Lic. Gloria Stefani Acuse de oficio de solicitud d
2026_6 nifios, nifias y adolescentes del Sustantivo 8 6 | 6.3 Falta de personal de contrato para realizar las funciones P q P ubdireccion de ¢ Gloria Stefania 01/01/2026 | 31/12/2026 cuse de oficio de solicitud de

RIESGO operacién de la estrategia de tamizaje |Epidemiologia Zepeda Duefias personal de contrato

tamizaje escolar
escolar.




Autorizé

Supervisd
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Coordinador de Control Interno: Lic. Javier Rincén Rodriguez

Dependencia / Entidad|| Servicios de Salud del Estado de Colima | Integro

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Valor de Valor de No. Factor Fecha de Fecha de

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo Cuadrante Estrategia Factor de Riesgo Descripcién de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable Medios de verificacion

Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término

Registro de folios entregados para
resguardo de las Unidades Médicas, |Subdireccion de
previa solicitud mediante oficio, folios |Estadistica e Lic. Alma Angélica
utilizados (capturados) por las mismas, | Informatica (Jefatura |Mendez Gémez

cancelados y pendientes de utilizar, de Estadistica)
para la correcta elaboracién de

Incumplimiento por parte de las instituciones del Sector
7.1 Salud de la metodologia para generar indicadores de la
calidad de la informacién del SINAC y SEED

01/01/2026 | 31/12/2026 |Reporte semanal

Elaboracion de oficios al area Juridica |Subdireccién de

79 Extravio de Certificados de Defuncién durante el proceso de |y a la Unidad de Transparencia para el |Estadistica e Lic. Alma Angélica 01/01/2026 | 31/12/2026 Oficios de Control al area juridicay a
: Certificacion en el Area Juridica correcto control de las salidas de los | Informatica (Jefatura |Mendez Gémez la Unidad de Transparencia
Certificados de Defuncidn. de Estadistica)

Certificados de defuncion llenados
y capturados erréneamente, y/o . . ASUMIR EL
2 1
extravio del mismo durante el AdEinEuEtie RIESGO

proceso de certificacion

2026_7
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No. Riesgo

2026_8

@

Gobierno Sel Estado

COLIMA

Descripcion del Riesgo

Sistemas, redes, aplicaciones y
datos vulnerados en su seguridad
(robo, sustraccién o mal uso)

e
Colima se transforma
—tt +—CONTIGO—+

Clasificacion del Riesgo

De Tic’s

Administracion Pablica del Estado de Colima

Dependencia / Entidad||

Servicios de Salud del Estado de Colima

Valor de
Impacto

Valor de

Probabilidad Cuadrante

Estrategia

No. Factor
de Riesgo

Autorizé

C.P. Victor | Torrero Enriquez

Titular de la

Enlace de Riesgos:

Factor de Riesgo

Sustraccién de informacién o mal uso por el personal de los

Coordinador de Control Interno:

Integro

Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Descripcion de la accién de control

Monitoreo permanente en

Unidad Administrativa

Subdireccion de

Supervisd

Lic. Javier Rincén Rodriguez

Responsable

Ing. José Manuel

Fecha de
Inicio

Fecha de
Término

Medios de verificacién

Bitdcora de monitoreo de equipos

8.1 o actualizacion de equipos informaticos |Estadistica e h B 01/01/2026 | 31/12/2026
Servicios de Salud L . . Vazquez Diaz (llenado semanal)
y mantenimiento de los mismos. Informética
Seguimiento del servicio contratado | .,
para sistemas informéticos, en Subdireccion de Ing. José Manuel Hojas de servicio o reporte del
8.2 Sustraccién de informacién o mal uso por proveedores " . . Estadistica e g B 01/01/2026 | 31/12/2026 ) P
relacién a la seguridad de la . Vazquez Diaz proveedor
. L. Informatica
informacion.
REDUCIR EL Implementar campafa informdtica de Subdireccién de Ing. José Manuel cartel, video, lista de asistencia,
4 8.3 Falta de ética de personal usuario de los sistemas ) Estadistica e g , 01/01/2026 | 31/12/2026 L !
RIESGO buen uso de los equipos. Vazquez Diaz fotografias

Informatica
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Coordinador de Control Interno: Lic. Javier Rincén Rodriguez

Dependencia / Entidad|| Servicios de Salud del Estado de Colima | Integro

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Vs s Cuadrante Estrategia No: Factor Factor de Riesgo Descripcion de la accion de control  Unidad Administrativa Responsable LELICL AL Medios de verificacién

Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo

Elaborar un programa para . .,
Subdireccion de

Falta de programa permanente de revision y actualizacion de |identificacién de necesidades de Ing. José Manuel Programa de identificacion de
9.1 | ce programa p v o - Estadistica e g ’ 01/01/2026 | 31/03/2026 | &
equipos de cémputo mantenimiento preventivo y o Vazquez Diaz necesidades
A Ay i o Informatica
correctivo de los activos informaticos.
Realizar con oportunidad la solicitud
- ) brindar el ertamal del recurso requerido para cubrir las  |Subdireccién de Ing. José M |
alta de recurso necesario para brindar el mantenimiento a la ¥ . ng. José Manuel
9.2 P necesidades de mantenimiento a la Estadistica e e 01/01/2026 | 31/12/2026 |Oficio de solicitud de recurso

infraestructura informatica . . - . Vézquez Diaz
infraestructura informatica de las Informatica

diferentes areas.

Mantenimiento preventivo y
correctivo a la infraestructura
REDUCIR EL
2026_9 informatica institucional realizado De Tic's 6 7 | RIESGO
sin apego a la normatividad
correspondiente




Autorizé

Supervisd
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Coordinador de Control Interno: Lic. Javier Rincén Rodriguez

Dependencia / Entidad|| Servicios de Salud del Estado de Colima | Integro

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Valor de Valor de No. Factor Fecha de Fecha de

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo o Cuadrante Estrategia 3 Factor de Riesgo Descripcion de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable .. . Medios de verificacion
Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término

Emitir oficios a instituciones publicas y

privadas de requerimiento de Subdirecciéon de Oficio y/o correo de requerimiento
Dr. Arnoldo Aguayo

10.1 Falta de informacién de las instituciones publicas y privadas |informacién y realizar sesiones de Calidad y Educacién en Godi 01/01/2026 | 31/12/2026 |de informaciony minuta de sesiones
Comité de Calidad y Comité de Salud odinez de los Comités.
Educacién.

Emitir oficios a instituciones publicas y

privadas de requerimiento de Subdirecciéon de Oficio y/o correo de requerimiento

Falta de voluntad de las personas responsables en el envio de Dr. Arnoldo Aguayo

10.2 ) ., informacion y realizar sesiones de Calidad y Educacién en . 01/01/2026 | 31/12/2026 |de informaciony minuta de sesiones
la informacion L " L Godinez .
Comité de Calidad y Comité de Salud de los Comités.
Educacién.
Emitir oficios a instituciones publicas y
Informacién de Calidad en Salud y privadas de requerimiento de Subdireccién de Oficio y/o correo de requerimiento
REDUCIR EL imi i
2026_10 | Educacién en Salud no entregada o Administrativo 8 8 | 10.3 falta de‘coAnoummnto d'e las co‘nsecuencllfas del informacidn y realizar sesiones de Calidad y Educacién en or. A’rnoldo Aguayo 01/01/2026 | 31/12/2026 |de informaciony minuta de sesiones
. RIESGO incumplimiento del envio de la informacién L " . Godinez o,
entregada a destiempo Comité de Calidad y Comité de Salud de los Comités.

Educacién.




g

e

No. Riesgo

2026_11

Descripcion del Riesgo

Avances de acuerdos CONASABI e
indicad de resultados no

Clasificacion del Riesgo

reportados en tiempo y forma

Administracion Pablica del Estado de Colima

Dependencia / Entidad||

Servicios de Salud del Estado de Colima

Valor de
Impacto

Valor de
Probabilidad

Cuadrante

I

Estrategia

REDUCIR EL
RIESGO

No. Factor
de Riesgo

Titular de la

Autorizé

C.P. Victor | Torrero Enriquez

Enlace de Riesgos:

Factor de Riesgo

Incumplimiento de las dreas responsables para reportar el

Coordinador de Control Interno:

Integro

Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Descripcion de la accién de control

Reuniones con Directores y
Subdirectores de Area, a fin de
sensibilizarlos sobre la importancia

Unidad Administrativa

Subdireccion de

Supervisd

Lic. Javier Rincon Rodriguez

Responsable

Arg. Reyes Flores

Fecha de
Inicio

Fecha de
Término

Medios de verificacién

11.1 . - Planeacién de 01/01/2026 | 31/12/2026 |Minutay lista de asistencia.
avance de los acuerdos con CONASABI que tiene el cumplimiento de los ., |Flores /01/ /12/ v
el a Proyectos y Evaluacion
indicadores y acuerdos, asi como con
el personal operativo de las areas que
Reuniones con Directores y
. , Subdirectores de Area, a fin de . .,
Incumplimiento de las dreas responsables para reportar el e . . Subdireccion de
) N sensibilizarlos sobre la importancia L, Arg. Reyes Flores " " . .
11.2 avance en las metas o compromisos establecidos en la MIR . _ Planeacion de 01/01/2026 | 31/12/2026 |Minutay lista de asistencia.
que tiene el cumplimiento de los ., |Flores
Estatal y Federal AN a Proyectos y Evaluacion
indicadores y acuerdos, asi como con
el personal operativo de las areas que
Reuniones con Directores y
Subdirectores de Area, a fin de . .,
Incumplimiento de las dreas responsables para reportar el sensibilizarlos sobre la importancia S efirEegn et Arq. Reyes Flores
11.3 P p P P! Planeacién de 9. Rey! 01/01/2026 | 31/12/2026 |Minutay lista de asistencia.

avance en las metas o compromisos establecidos en el POA

que tiene el cumplimiento de los
indicadores y acuerdos, asi como con
el personal operativo de las areas que

Proyectos y Evaluacion

Flores
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Coordinador de Control Interno: Lic. Javier Rincén Rodriguez

Dependencia / Entidad|| Servicios de Salud del Estado de Colima | Integro

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Valor de Valor de No. Factor Fecha de Fecha de

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo Cuadrante Estrategia Factor de Riesgo Descripcién de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable Medios de verificacion

Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término

Cumplir con la Ley de Obra Publica en
lo referente a llevar a cabo las

12.1 Que no sesione el Comité de Obras sesiones ordinarias de Comité de
forma bimestral o realizar sesiones
extraordinarias cuando se requiera.

Subdireccic’)rf’de Obras |C.P. Jorge Alberto 01/01/2026 | 31/12/2026 Actas(de sefioneﬁ f(ormaIiAzad‘as,AIi’stas
y Conservacion Cardona Torres de asistencia y oficios de invitacion.

Realizar las gestiones necesarias a fin

Desconocimiento de la Ley de Obras por parte del personal . -
de que se impartan capacitaciones

Subdireccién de Obras |C.P. Jorge Alberto

12.2 01/01/2026 | 31/03/2026 | Oficio de gestion.

administrativo L y Conservacién Cardona Torres
técnicas.
Proceso de obra ejecutado sin ASUMIR EL Realizar supervision de obra asignada Subdireccion de Ob cr Albert Dict Téenico de las ob
2026_12 apego a la normatividad De Obra Publica 4 2 12.3 Falta de supervisién de la ejecucién de las obras a fin de verificar que se cumpla con o |>1P¢!reccion ceLbras .7, Jorge Alberto 01/01/2026 | 31/12/2026 |- camen tecnico defas obras

RIESGO

correspondiente contratado. contratadas.

y Conservacion Cardona Torres
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Coordinador de Control Interno: Lic. Javier Rincén Rodriguez

Dependencia / Entidad|| Servicios de Salud del Estado de Colima | Integro

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Valor de Valor de No. Factor Fecha de Fecha de

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo o Cuadrante Estrategia 3 Factor de Riesgo Descripcion de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable .. . Medios de verificacion
Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término

Gestionar la optimizacién o sustitucion|Subdireccién d Lic. Maria de Jesu

13.1 Sistemas de némina obsoletos . P P ubdireccion de © o aria de jestis 01/01/2026 | 31/03/2026 |Oficios de solicitud
del Sistema de N6mina Recursos Humanos Gutiérrez Aguayo
Solicitar la sistematizacion de los Sl icialion Gl .

2 - Recursos Humanos Ing. Francisco
. . - . Tramites y Servicios que se otorgan en . . . -

13.2 Procesos no sistematizados para tramites y servicios . (Jefatura de Alejandro Medina 01/01/2026 | 31/03/2026 |Oficios de solicitud

el Departamento de Relaciones ) L, )
9 Sistematizacién del Diaz
Laborales, Operacion y Pagos.
Pago)
(ST D C ) ] Dar seguimiento oportuno a las
tramitados de forma inoportuna REDUCIR EL L N q Subdireccion d
2026_13 ) . ) Y| De Recursos Humanos 10 9 1 133 Material y equipo de oficina insuficiente requisiciones de material de equipo y ubdireccion de Lic. Erika Espindola 01/01/2026 | 31/12/2026 | Oficios de solicitud
fuera de los tiempos establecidos RIESGO de oficina Recursos Humanos
en la normatividad vigente. )
- . Subdireccion de

Solicitar a las unidades que cumplan 7 " e, A e ofici inutas d X

13.4 Documentos e informacidn recibida de forma extemporanea |con los tiempos de entrega de €cursos fiumanos ., |c: n rea‘ zette 01/01/2026 | 30/06/2026 clos yrr1|nu s ,e r‘eunlones,

. . (Jefatura de Operacién |Rojas Rodriguez Calendario de movimientos
documentos, incidencias, etc. . )
y Pagos,
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Coordinador de Control Interno: Lic. Javier Rincén Rodriguez

Dependencia / Entidad|| Servicios de Salud del Estado de Colima | Integro

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Valor de Valor de No. Factor Fecha de Fecha de

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo Cuadrante Estrategia Factor de Riesgo Descripcién de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable Medios de verificacion

Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término

Generar un proceso de verificacion de |Subdireccién de

los célculos antes de ser liberada la Recursos Humanos Ing. Francisco

14.1 Célculos indebidos ndémina (en coordinacién con la (Jefatura de Alejandro Medina 01/01/2026 | 31/12/2026 |Correos electronicos
Subdireccidn de Presupuestacion y Sistematizacion del Diaz
Finanzas). Pago)

Difundir el procedimiento y el

Calendario para que los Subdireccion de

Administradores y Jefes de Recursos  |Recursos Humanos Lic. Andrea Lizette Oficios, minutas de reuniones,
14.2 Liberacién de némina sin afectacién de incidencias M . ., X . 01/01/2026 | 30/06/2026 X o v
Humanos de todas las Unidades (Jefatura de Operacion |Rojas Rodriguez calendario de movimientos
notifiquen a la Subdireccién de y Pagos)
Recursos Humanos en tiempo y forma
Establecer las estrategias ante la | .,
Institucion Bancaria para generar de Subdireccién de
Proceso de némi lizado de REDUCIR EL - Recursos Humanos Lic. Andrea Lizette - "
2026_14 e ', De L 7 6 | 14.3 Pagos no devengados manera agil los reversos a las cuentas ., X . 01/01/2026 | 31/12/2026 |Oficios de reverso y reintegros
forma ineficiente e inoportuno RIESGO . (Jefatura de Operacion |Rojas Rodriguez
bancarias del OPD, o en su defecto
" y Pagos)
reintegros por el personal.
Establecer un calendario de procesos | .,
. Subdireccién de
internos entre los departamentos que .
Incumplimiento en tiempo y forma con los procedimientos  |integran la Subdireccién de Recursos Recursos Humanos Ing. Francisco
14.4 . P poy P . (Jefatura de Alejandro Medina 01/01/2026 | 31/03/2026 |Calendario
internos Humanos y apegarse al mismo parala | o N
i - Sistematizacion del Diaz
afectacion de los movimientos
Pago)

quincenales.
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Coordinador de Control Interno: Lic. Javier Rincén Rodriguez

Dependencia / Entidad|| Servicios de Salud del Estado de Colima | Integro

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Valor de Valor de No. Factor Fecha de Fecha de

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo Cuadrante Estrategia Factor de Riesgo Descripcién de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable Medios de verificacion

Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término

Subdireccion de
Adquisiciones y
Servicios Generales QFB Cecilia Novelo 01/01/2026 | 31/12/2026
(Jefatura de Almacenes
y Abastecimientos)

Seguimiento deficiente de los insumos en especie que arriban | Entradas y salidas de los insumos en
al almacen pertenecientes a programas de rectoria especie de programas

Fotografias y reportes de entradas y

15.1
salidas

Insumos sustraidos de manera
2026_15 indebida por los servidores De Corrupcién 7 6 1
publicos.

REDUCIR EL
RIESGO




No. Riesgo

2026_16

OLIMA

Gobierno del Estado
oV

Descripcion del Riesgo

Dadivas o regalos realizados por los
proveedores a los servidores
Ublicos para ignorar en
las entregas de insumos

Colima s: :ansforma
+—CONTIGO —+

Clasificacion del Riesgo

De Corrupcion

Administracion Pablica del Estado de Colima

Dependencia / Entidad||

Servicios de Salud del Estado de Colima

Valor de
Impacto

Valor de

Probabilidad Cuadrante

Estrategia

No. Factor
de Riesgo

Titular de la

Autorizé

C.P. Victor

Enlace de Riesgos:

Factor de Riesgo

Deficiencias en supervision del proceso de entrega de

| Torrero Enriquez

Coordinador de Control Interno:

Integro

Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Descripcion de la accién de control

Reporte de entradas de insumos en

Unidad Administrativa

Subdireccion de
Adquisiciones y

Supervisd

Lic. Javier Rincon Rodriguez

Responsable

Fecha de
Inicio

Fecha de
Término

Medios de verificacién

Reportes de entradas de insumos en

16.1 . ) . . Servicios Generales QFB Cecilia Novelo 01/01/2026 | 31/12/2026 .
medicamentos y/o insumos especie al Almacén Central especie de los programas
(Jefatura de Almacenes
y Abastecimientos)
Subdireccion de
Falta de probidad v honradez del personal del Almacen Difusién de Cédigo de Eticay Cédigo |Adquisiciones y Oficio con la difusién del Cédigo de
16.2 p v P de Conducta a los servidores Publicos |Servicios Generales QFB Cecilia Novelo 01/01/2026 | 31/03/2026 |Eticay de Conducta a los servidores

Central

del Almacén Central

(Jefatura de Almacenes
y Abastecimientos)

publicos del Almacén Central

REDUCIR EL
RIESGO
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Coordinador de Control Interno: Lic. Javier Rincén Rodriguez

Dependencia / Entidad|| Servicios de Salud del Estado de Colima | Integro

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Valor de
Impacto

Valor de
Probabilidad

No. Factor
de Riesgo

Fecha de
Inicio

Fecha de
Término

Descripcion del Riesgo Cuadrante

No. Riesgo

Clasificacion del Riesgo Estrategia Factor de Riesgo Descripcién de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable Medios de verificacion

2026_17

Refacciones utilizadas y gasolina
cargada en vehiculos que no se

encuentran en el padrén vehicular.

De Corrupcion

Falta de un sistema de control del parque vehicular y

Mantener actualizados los resguardos
del parque vehicular y ordenes de

Subdireccion de
Adquisiciones y

Ing. Alan Arturo

Actualizacién de informacion del

7 suministro de gasolina servicios de mantenimiento y/o SEmEES Genera!9§ Partida Rodriguez CEOLRO2C el (2 202 parqug UE Ery CREmEs el
a2 o o (Jefatura de Servicios servicio
reparacion de los vehiculos oficiales
Generales)
Subdireccion de
. . Difusién de Cédigo de Etica y Codigo Adquisiciones y
172  |Feitadeprobidady honradez def personal de Servicios de Conducta a los servidores Piblicos [servicios Generales | "5 A12N Arturo 01/01/2026 | 31/03/2026 |Oficio de difusién
Generales L . Partida Rodriguez
de Servicios Generales (Jefatura de Servicios
Generales)
Subdireccion de
REDUCIR EL » e il dduisicionesly 5 A AT Informes mensuales de suministro de
6 | 17.3 Falta de supervision gasolina y servicios de mantenimiento |Servicios Generales . . 01/01/2026 | 31/12/2026 |gasolinay servicios de
RIESGO 5 - L. Partida Rodriguez -
a vehiculos oficiales (Jefatura de Servicios mantenimiento
Generales)
Subdireccion de
e X ) Mantener actualizada la informacién | \dauisicionesy (i Al At ' ) ‘
17.4 Falta de verificacion y control con el padrén vehicular Servicios Generales 01/01/2026 | 31/12/2026 |Padrdn vehicular actualizado

de resguardo del padroén vehicular.

(Jefatura de Servicios
Generales)

Partida Rodriguez
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Coordinador de Control Interno: Lic. Javier Rincén Rodriguez

Dependencia / Entidad|| Servicios de Salud del Estado de Colima | Integro

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo aloice Valor. l,je Cuadrante Estrategia e F.actor Factor de Riesgo Descripcion de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable Fed_la, et Fe’cha. e Medios de verificacion
Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término
Elaboracion de los POBALINES y ZL;bdl‘n?chon de
L L quisiciones y . .
rocedimientos de adquisiciones C.P.J R Los POBALINES, d t
18.1 La falta de pobalines, procedimientos de adquisicones p‘ . . . 4 . v Servicios Generales l,lan arrlon 01/01/2026 | 30/09/2026 OASA procedimientos y
difusién al interior de los servicios de Gonzalez Farias oficios
(Jefatura de
salud. o
Adquisiciones)
Difundir los criterios necesarios que Subdl‘n?chon de
Especificaciones técnicas solicitadas sin ser las requeridas por |deben cumplir las solicitudes de Adquisiciones y C.P. Juan Ramén
18.2 p' - q P . Servicios Generales o . 01/01/2026 | 31/03/2026 |Oficio de difusién
las dreas solicitantes compra por parte de las unidades Gonzélez Farias
! (Jefatura de
requirentes. o
Adquisiciones)
Subdireccion de
Adquisiciones realizadas sin cumplir - . . Adquisici
q I " P ” REDUCIR EL Procesos de contratacion sin haber solcitado las fianzas de Solicitud de fianza de garantia a los q\Alesmlones Y C.P. Juan Ramén ) 3
2026_18 con los principios de economia, De Corrupcion 8 6 I 18.3 N - Servicios Generales )} . 01/01/2026 | 31/12/2026 |Fianzas de garantia
. L RIESGO garantia que avalen el buen cumplimiento de los contratos. | proveedores. Gonzalez Farias
eficacia y eficiencia (Jefatura de
Adquisiciones)
Subdireccién de
. . - . . " - Adquisiciones y , - . . .
Desconocimiento de las dreas requirientes de los servicios de |Difundir los procesos de adquisiciones o C.P. Juan Ramén Oficios, Lista de asistencia y fotos de
18.4 . . . . Servicios Generales . . 01/10/2026 | 31/12/2026 o
salud en los procesos de adquisiciones y capacitar a las areas requirentes. Gonzalez Farias las capacitaciones
(Jefatura de
Adquisiciones)
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Coordinador de Control Interno: Lic. Javier Rincén Rodriguez

Dependencia / Entidad|| Servicios de Salud del Estado de Colima | Integro

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Valor de Valor de No. Factor Fecha de Fecha de

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo o Cuadrante Estrategia 3 Factor de Riesgo Descripcion de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable .. . Medios de verificacion
Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término

Elaborar cronogramas detallados con
fechas claras de inicio, entrega y . .,
. Y iy q Subdireccion de .
Ausencia de cronogramas claros o supervisién adecuada para |revision de tareas, y designar ., C.P. Glenda Adriana . .
19.1 ) . . " Presupuestacion y ) 01/01/2026 | 31/12/2026 |Cronogramay minutas de reuniones
garantizar el cumplimiento oportuno de los plazos. responsables para cada fase; realizar Fi Villalvazo Contreras
reuniones periodicas de seguimiento Inanzas
para discutir avances, identificar
Establecer un sistema de recopilacion
L. ) ) y verificacion de datos, definir . L, C.P. Glenda Adriana
Informacién incompleta, inexacta o mal organizada que o Subdireccién de . — . . .
I A . procedimientos claros de L, Villalvazo Contreras Procedimientos, listas de asistencia,
19.2 dificulta la elaboracion correcta del informe. P . Presupuestacion y . 01/01/2026 | 31/12/2026 - . .
organizacion, y capacitar al personal Fi C.P. José Manuel oficio de designacién de responsable
en técnicas adecuadas de recoleccion; Inanzas Pérez Montes
realizar revisiones periédicas y
Establecer canales de comunicacién
Retraso o presentacion de errores claros y fluidos entre las distintas subdi iond
. ubdireccion de
en la entrega de lo informes - . REDUCIR EL Dificultades para coordinar entre departamentos o dreas areas. Ademas, se deben definir roles ) C.P. Glenda Adriana . q
2026_19 L E ) Administrativo 6 6 1 19.3 e . L & ) . - Presupuestacion y N 01/01/2026 | 31/12/2026 | Minutas de reuniones
en los dife RIESGO responsables de la informacién necesaria. y responsabilidades especificas, Fi Villalvazo Contreras
convenios y marco legal. organizar reuniones periodicas para Inanzas
alinear objetivos y resolver posibles
Realizar la gestion del recurso ante . L, C.P. Glenda Adriana
Radicacion de ingresos o falta de comprobacién de recursos |Gobierno del Estado de manera SR ED Villalvazo Contreras
19.4 o — inmediata a la notificacién de la ::resupuestauon y N — 01/01/2026 | 31/12/2026 |Acuse de oficio de gestion
ministracion del mismo. inanzas Pérez Montes
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Coordinador de Control Interno: Lic. Javier Rincén Rodriguez

Dependencia / Entidad|| Servicios de Salud del Estado de Colima | Integro

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Valor de Valor de No. Factor Fecha de Fecha de

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo o Cuadrante Estrategia 3 Factor de Riesgo Descripcion de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable .. . Medios de verificacion
Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término

Implementar un sistema de control
interno, mediante una bitdcora en el Subdi i6nd
que se registre el estatus de cada ubdireccion de Lic. Claudia Samanta

20.1 Falta de seguimiento en la rendicién de cuentas. L. Presupuestacion y ) 01/01/2026 | 31/12/2026 |Bitacora de gastos a comprobar
comprobacidn, los avances, ) Acevedo Fierros
N . Finanzas
observaciones y documentacion
recibida. Esta accién facilitara la
Establecer en el marco legal los
periodos de comprobacion, de | .,
manera que las fechas y Subdireccion de C.P. Glenda Adriana
20.2 Retraso en la entrega de los documentos de respaldo. L Presupuestacion y . 01/01/2026 | 31/03/2026 |Circulares informativas
procedimientos queden formalmente | | Villalvazo Contreras
. Finanzas
documentados en las politicas o
manuales; habilitar canales de difusion
Formalizar fechas para el reintegro de
Gasto no comprobado que genera los recursos, capacitar y dar a conocer |Subdireccién de
L. . . REDUCIR EL . ) o . » C.P. Glenda Adriana Circulares informativas, listas de
2026_20 | adeudos histéricos y cuentas por Financiero 6 6 1 20.3 Incumplimiento o retraso en el reintegro de los viaticos al personal requirente de las Presupuestacion y N 01/01/2026 | 31/12/2026 . )
. RIESGO L . ) Villalvazo Contreras asistencia
cobrar pendientes. obligaciones para el reintegro de Finanzas

viaticos.




g
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No. Riesgo

2026_21

Descripcion del Riesgo

Programas del gobierno federal
q . .

y/o incorrecta

Clasificacion del Riesgo

Financiero

Autorizé

Administracion Pablica del Estado de Colima Titular de la C.P. Victor

| Torrero Enriquez

Coordinador de Control Interno:

Dependencia / Entidad||

Servicios de Salud del Estado de Colima | Integrd

Valor de
Impacto

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

No. Factor
de Riesgo

Valor de

o Descripcion de la accién de control
Probabilidad

Cuadrante Estrategia Factor de Riesgo

. . . . Realizar difusion de los convenios,
Incumplimiento a las disposiciones de las reglas de operacion

Unidad Administrativa

Subdireccion de

Supervisd

Lic. Javier Rincon Rodriguez

Responsable

C.P. Glenda Adriana

Fecha de
Inicio

Fecha de
Término

Medios de verificacién

21.1 N reglas de operacion y lineamientos al | Presupuestacién y N 01/04/2026 | 31/12/2026 |Circular de difusion
y las normativas . ) a . . Villalvazo Contreras
interior de las dreas ejecutoras. Finanzas
Realizar difusion del catdlogo por Subdi 6nd
. ubdireccion de
objeto del gasto de la CONACYy el C.P. Glenda Adriana
21.2 imi i j 4 q (R
Desconocimiento de las partidas por objeto del gasto CUCOP al interior de las reas PresupuestaC|0n y Villalvazo Contreras 01/01/2026 | 31/03/2026 |Circular de difusion
q Finanzas
ejecutoras.
Realizar difusién de las cuentas Subdireccion de
REDUCIR EL . q < e C.P. Glenda Adri - a R
10 1 213 Error en registro de cuentas contables contables al interior de las areas Presupuestacion y 3 enca Adriana 01/01/2026 | 31/03/2026 |Oficio de difusion
RIESGO Villalvazo Contreras

ejecutoras.

Finanzas
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Coordinador de Control Interno: Lic. Javier Rincén Rodriguez

Dependencia / Entidad|| Servicios de Salud del Estado de Colima | Integro

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Valor de Valor de No. Factor Fecha de Fecha de

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo o Cuadrante Estrategia 3 Factor de Riesgo Descripcion de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable .. . Medios de verificacion
Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término
Informar al Titular de la Institucién en
el caso de juicios de amparo y/o Coordinacién d Lic. José Carl
. oordinacion de ic. José Carlos
22.1 |Falta de abasto de la totalidad de medicamentos quejas en Derechos Humanos o ) 01/01/2026 | 31/12/2026 | Oficios de envio de informes
L Asuntos Juridicos Grageda Ramirez
respecto a la solicitud de
medicamento.
Informar al Titular de la Institucién en
el caso de juicios de amparo y/o Coordinacién de Lic. José Carlos
22.2 Falta de atencién médica . ) paroy// L ) 01/01/2026 | 31/12/2026 |Oficios de envio de informes
i quejas en Derechos Humanos sobre la | Asuntos Juridicos Grageda Ramirez
falta de atencién médica.
Multas ordenadas por autoridades Realizar el proceso de transferencia y
federales para el cumplimiento por REDUCIR EL |servicios de Salud vinculad tivamente a IMSS reuniones con similares de IMS$ Coordinacion d Lic. José Carl Capturas de pantalla de| i
2026_22 desabasto de medicamentos, Legal 7 6 1 22.3 ?MC'DS € >alud vincula fJopera \vamente a Bienestar Colima e IMSS Bienestar oor lnauolnA N c. Jose aro’s 01/01/2026 | 31/12/2026 ?p uras de pantala de fas reuniones
R L RIESGO .| Bienestar por ser un organismo rector B B Asuntos Juridicos Grageda Ramirez virtuales
insumos y/o servicios de las Federal, asi como la Contraloria
instituciones del Sector Salud General del Estado.
: R 1o de las A invol d itida si id , Emision de oficios de requerimiento a Coordinacion d Lic. José Carl
espuesta de las Areas involucradas emitida sin considerar e X K . oordinacién de ic. José Carlos - -
22.4 ) p‘ ) ) las areas involucradas, estableciendo s B 01/01/2026 | 31/12/2026 |Oficios de requerimiento
término que dicta la autoridad . o . Asuntos Juridicos Grageda Ramirez
los términos que dictd la autoridad.
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Coordinador de Control Interno: Lic. Javier Rincén Rodriguez

Dependencia / Entidad|| Servicios de Salud del Estado de Colima | Integro

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Valor de Valor de No. Factor Fecha de Fecha de

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo Cuadrante Estrategia Factor de Riesgo Descripcién de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable Medios de verificacion

Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término

Solicitudes mediante oficio

231 No autorizacion de recurso financiero extraordinario para el EEETED et e CoordlnauolnAde Lic. José Carlo’s 01/01/2026 | 31/12/2026 Oficios de Sollcltl:ld dfa gestion de
pago de ADEFAS e Asuntos Juridicos Grageda Ramirez recurso extraordinario
Aplicar el procedimiento juridico de  |Coordinacién d Lic. José Carl Oficios de solicitud d tion di
23.2 No realizar los avisos de los requerimientos de los tribunales . L . ! oor |naC|olnA € ¢ JoseLar D,S 01/01/2026 | 31/12/2026 clos de sofict u ,e gestion de
cada juicio. Asuntos Juridicos Grageda Ramirez recurso extraordinario

Ejecucion de sentencias y laudos
REDUCIR EL
2026_23 | impuestas a los Servicios de Salud Legal 9 9 1 233
. RIESGO
no pagadas en tiempo
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Coordinador de Control Interno: Lic. Javier Rincén Rodriguez

Dependencia / Entidad|| Servicios de Salud del Estado de Colima | Integro

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Valor de Valor de No. Factor Fecha de Fecha de

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo Cuadrante Estrategia Factor de Riesgo Descripcién de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable Medios de verificacion

Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término

Enviar oficios y correos electronicos a
las areas para requerirles la
informacidn que se solicita.

241 Las unidades administrativas conozcan en tiempo los

dac ‘ ¢ Unidad de Lic. Edgar Sadek 01/01/2026 | 31/12/2026 Oficios y capturas de pantalla de los
requerimientos de informacion

Transparencia Hinojosa Alcantar correos enviados

Mantenimientos preventivos y . L,
Subdireccion de

Fallas en los sistemas informdticos o plataformas de las correctivos a equipos de cémputo Ing. José Manuel
24.2 X T p qu'p mpute Estadistica e g ., 01/01/2026 | 31/12/2026 |Bitacora de servicios
unidades administrativas para asegurar el buen funcionamiento L Vazquez Diaz
o Informatica
del servicio.
Requerimiento de informacion COMPARTIR Negligenci te de las unidades administrati Elaborar y enviar al Titular los Unidad d Lic. Edgar Sadek Informe trimestral y oficio de ent
2026_24 au ° Administrati 7 4 24.3 egligencia por parte de fas unidades administrativas para |yt e trimestrales de solicitudes de| - o0 %€ 'c. bdgar >ace 01/04/2026 | 31/12/2026 | o' e trimestralyoficio de entrega
de manera poranea EL RIESGO dar atencidn a las solicitudes de informacion Transparencia Hinojosa Alcéntar al Titular

informacion.
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Coordinador de Control Interno: Lic. Javier Rincén Rodriguez

Dependencia / Entidad|| Servicios de Salud del Estado de Colima | Integro

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Valor de Valor de No. Factor Fecha de Fecha de

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo o Cuadrante Estrategia 3 Factor de Riesgo Descripcion de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable .. . Medios de verificacion
Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término

Oficio circular de seguimiento donde
se notifique la importancia de la
. . » . actualizacion periddica de la N . Lic. Edgar Ulises
25.1 Faltantes en los envios de informacion de las areas . na > . Comunicacién Social . g
informacién contenida en el Portal Tapia Amezcua
Web, incluido el directorio y los
contenidos de los programas,
Oficio circular de seguimiento donde
se notifique la importancia de la
Falta de actualizacién periédica de directorio de los Servicios |actualizacion periédica de la L . Lic. Edgar Ulises
q e q Comunicacién Social .
de Salud informacion contenida en el Portal Tapia Amezcua
Web, incluido el directorio y los

contenidos de los programas,

01/01/2026 | 31/03/2026 |Acuse del oficio circular

25.2 01/01/2026 | 31/03/2026 |Acuse del oficio circular

Informacién contenida en el portal
2026_25 | web no actualizada conforme a las Administrativo 2 1
obligaciones de la institucion

ASUMIR EL
RIESGO
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Coordinador de Control Interno: Lic. Javier Rincén Rodriguez

Dependencia / Entidad|| Servicios de Salud del Estado de Colima | Integro

Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Enlace de Riesgos:

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo aloice Valor. l:"e Cuadrante Estrategia e F.actor Factor de Riesgo Descripcion de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable FEC':IB. et Fe’cha. e Medios de verificacion
Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término
Realizacion de talleres de I,BQ' Elizabeth
. - - Alvarez
retroalimentacion sobre requisitos Rivera/MACP.
. S X ivera, .
26.1 -|Servidores publicos vulnerables a cometer actos ilicitos normativos, dirigidos y organizados COESPRIS G inz 01/04/2026 | 31/10/2026 |Listas de Asistencia
por el personal involucrado en los ’erzalnA amora
L . . Lépez/Lic. Alberto
procesos de vigilancia sanitaria. . .
Rubén Dario Vergara

Coordinacion de reuniones periddicas Lic. Victor Alejandro

|Eliminacion de la Estrategia de Buen Gobierno y/o falta de entre mandos medios para revisar Vazquez Listas de Asistencias y minutas de

26.2 ‘| suscripcion del convenio de transferencia de recursos con areas de oportunidad detectadas COESPRIS Armendariz/Lic. Alan | 01/04/2026 | 30/11/2026 reuniones v

| carécer de subsidios 2025 durante la ejecucién de los procesos Alberto Garcia

: de vigilancia sanitaria. Chavez
Establecimiento de indicadores de

Actos de autoridad realizados de seguimiento para evaluar el .
Hofi: . N e REDUCIR EL H L, . - N Lic. Laura Susana N N
2026_26 que De Corrupcién 7 3 26.3 ‘| Falta de supervision en el proceso de control sanitario cumplimiento de acuerdos derivados |COESPRIS 01/04/2026 | 31/07/2026 |Minutas de reuniones
RIESGO § Moreno Delgado

con la normativa sanitaria

de las acciones de fortalecimiento en
la ejecucidn de la vigilancia sanitaria.
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No. Riesgo

2026_27

Y e——t

Descripcion del Riesgo

Apoyos entregados sin control
institucional y sin calidad en la
atencion a las personas
beneficiarias

Clasificacion del Riesgo

Sustantivo

Administracion Pablica del Estado de Colima

Dependencia / Entidad||

Servicios de Salud del Estado de Colima

Valor de
Impacto

Valor de

Probabilidad Cuadrante Estrategia

No. Factor
de Riesgo

Autorizé

Titular de la Institucio C.P. Victor | Torrero Enriquez

Coordinador de Control Interno:

Integro

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Factor de Riesgo Descripcion de la accién de control  Unidad Administrativa

Informar al personal del drea
correspondiente que deberan verificar

sl o & & " eriiteEste 6le se i an S cada solicitud en el sistema "SIGES" en | Administracién de la

Supervisd

Lic. Javier Rincon Rodriguez

Responsable

Dr. Luis César Davila

Fecha de
Inicio

Fecha de
Término

Medios de verificacién

Minuta de reunién informativa de
acciones para el tramite de solicitud y
entrega de apoyos.

27.1 "SIGES" para evitar duplicidad de apoyos en otras . N 01/01/2026 | 31/03/2026
et P poy! dos tiempos: antes de realizar Beneficencia Pblica | Saint Martin o ey Cartel informativo del proceso de
intituciones. . P oot I
cualquier tramite y cuando llega el trdmite de solicitud y entrega de
apoyo. apoyo" colocado en el drea
Minuta de reunién informativa de
Funciones (al personal) que no se realizan y falta de , ares acciones de mejora en la
istematizacio tividad : "registro inmediato d Realizar analisis de puestos y Administracion de || Dr. Luis César Davil Benefi ia Pabli t
272 sistematizacion en ac |v! ades como:' r:egls ro inmediato de e e (o M EnCs Y merls ra‘cwn{ g a r: uis efar avila 01/01/2026 | 31/03/2026 eng icencia Publica respecto a
apoyos entregados en sistema SIGES" , "captura-escaneo de actividades. Beneficencia Publica  |Saint Martin funciones que desarrolla el personal.
expedientes" y "control de entrega de apoyos federales" : Oficio de asignacion de actividades y
funciones para el personal. (Posterior
L " Oficio de solicitud de instalacién o
REDUCIR EL Solicitar implementar un "sistema de Administracion de | T e disefi del sist d
A § ministracion de la r. Luis César Davila isefio en su caso del sistema de
4 273 No existe clasificacion de correspondencia por dreas. correspondencia” que permita mayor . o . . 01/04/2026 | 30/06/2026 ) ) 5
RIESGO Beneficencia Publica  |Saint Martin correspondencia para la Beneficencia

control por éreas.

Publica Colima.
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Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo

Incumplir la meta anual asignada
por el Patrimonio de la

fil ia Publica, r ala Sustantivo

entrega de apoyos a la poblacion
vulnerable

Administracion Pablica del Estado de Colima

Dependencia / Entidad||

Servicios de Salud del Estado de Colima

Valor de
Impacto

10

Valor de

Probabilidad Cuadrante

Estrategia

No. Factor
de Riesgo

Titular de la

Autorizé

C.P. Victor | Torrero Enriquez

Enlace de Riesgos:

Factor de Riesgo

Falta de vehiculo para traslado de personal a las actividades

Coordinador de Control Interno:

Integro

Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Descripcion de la accién de control

Solicitar vehiculo a las autoridades

Unidad Administrativa

Administracion de la

Supervisd

Lic. Javier Rincén Rodriguez

Responsable

Dr. Luis César Davila

Fecha de
Inicio

Fecha de
Término

Medios de verificacién

Oficio a las autoridades
correspondientes, de solicitud de

281 . ” i o )
comf>4Acapta.aC|on de solicitudes ylentrega de apoyos, tramites correspondientes. Beneficencia Piblica | Saint Martin 01/01/2026 | 31/12/2026 veh{culo con pers?nal que pue(Aial‘
administrativos y traslado de articulos. realizar otras funciones de servicios

generales.
. Oficios de solicitud d |
Falta de personal de apoyo eventual, para jornadas de Solicitar apoyo extra de personal, para | Administracion de la | Dr. Luis César Davila \clos ce S,o cltud ge per.sona
28.2 . L L : X . o . ) 01/01/2026 | 31/12/2026 |eventual (dias) para cada jornada de
trabajo de captacion de solicitudes y entrega de apoyos. jornadas de trabajo. Beneficencia Publica  |Saint Martin R
trabajo de entrega de apoyos.
Establecer un método que permita P to de "Guia de Tabulador d
1 REDUCIR EL 28.3 Inexistencia de tabulador para determinar la vulnerabilidad | medir y determinar la vulnerabilidad |Administracién dela  |Mtra. Esmeralda 01/07/2026 | 30/09/2026 szircnia;én ‘:;: N;;d: ador de
RIESGO ) de la poblacién objetivo de la Beneficencia Publica. del solicitante de apoyo, a fin de dirigir|Beneficencia Piblica | Davalos Méndez

estos, a la poblacién objetivo.

Vulnerabilidad de la Poblacién"
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Coordinador de Control Interno: Lic. Javier Rincén Rodriguez

Dependencia / Entidad|| Servicios de Salud del Estado de Colima | Integro

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Fecha de
Inicio

Fecha de
Término

Valor de
Impacto

Valor de
Probabilidad

No. Factor
de Riesgo

Descripcion de la accién de control

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo Cuadrante Estrategia Factor de Riesgo Unidad Administrativa Responsable Medios de verificacion

2026_29

alanor
daparala

Pablica

Legal

10

. X Solicitar a las autoridades
No existen Jefaturas marcadas en la estructura organica . . "
© ) correspondientes la asignacion de las - . .,
(personal de base realiza estas funciones), lo que genera: - aa g 2 Oficio para solicitar reunién con
- N N Jefaturas de acuerdo a lo que Administracién de la | Dr. Luis César Davila . A
29.1 Incumplimiento de funciones asignadas al personal, falta de o am . o . 5 01/04/2026 | 30/06/2026 |autoridad correspondiente y exponer
) ) ) . establece la normatividad juridica Beneficencia Publica Saint Martin 3 I
recursos financieros, saturacion de actividades para el . la situacion.
| bre las iefat (Articulo 8 y 11 del Decreto de
PEEEN GRE U RS EES, Creacién de la Beneficencia Publica
Falta de presupuesto financiero para la operatividad de los  |Solicitar presupuesto financiero para
P P p pA . . a . p( i Administracién de la Dr. Luis César Davila Oficio de solicitud de presupuesto
29.2 programas federales y para solucionar peticiones urgentes de |cubrir requerimientos de eventos y L . . 01/04/2026 | 30/06/2026 | .
L, Beneficencia Publica Saint Martin financiero.
la poblacién vulnerable. entrega de apoyos.
- . - Oficio para solicitar reunién con
10 | REDUCIR EL 293 No se cuenta con un Reglamento Interior de la Beneficiencia |Solicitar reuniones de seguimientoa |Administracién de la Dr. Luis César Davila 01/04/2026 | 30/06/2026 q g d dient
RIESGO : Publica fin de actualizar la normativa interna. |Beneficencia Publica  |Saint Martin au ?n 3” e e A e
la situacion.
- . - Oficio para solicitar reunién con
294 Falta de actualizacién del Decreto de Creacion de la Solicitar reuniones de seguimiento a | Administracién dela | Dr. Luis César Davila 01/04/2026 | 30/06/2026 autoric?ad correspondiente v exooner
: Beneficencia Publica fin de actualizar la normativa interna. |Beneficencia Pdblica  [Saint Martin | situacién o Ve
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Coordinador de Control Interno: Lic. Javier Rincén Rodriguez

Dependencia / Entidad|| Servicios de Salud del Estado de Colima | Integro

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Valor de
Impacto

Valor de
Probabilidad

Fecha de
Inicio

Fecha de
Término

No. Factor

Cuadrante 3
de Riesgo

Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo Estrategia Factor de Riesgo Descripcién de la accién de control  Unidad Administrativa Medios de verificacion

No. Riesgo

Responsable

2026_30

Personas atendidas por consumo
de sustancias psicoactivas y/o con
pr ionales o I
en las UNEME CECOSAMA por
debajo de los estandares de calidad
y por debajo de los criterios de la
Norma Oficial Mexicana 028.

Financiero

‘|Falta de personal de la rama médica, paramédica y de

Gestionar ante la instancia
administrativa correspondiente a
efecto cubrir las plazas faltantes de

Comision Estatal de

Dr. Guillermo Blanco

Oficio de solicitud y/o formato de

30.1 - . - Salud Mental y 01/01/2026 | 31/12/2026 9
servicios generales personal del area médicay Adicci (CESMAC) Govea contratacion
paramédica de los CECOSAMA \cciones
Tecomdn y Manzanillo, asi como el
Realizar el tramite de forma oportuna
y darle seguimiento para que se L,
adquieran los materiales con tiempo Comision Estatal de Dr. Guillermo Blanco Oficio de solicitud de material o carta
30.2 Falta de insumos de oficina y de limpieza . . Salud Mental y § 01/04/2026 | 31/12/2026 L
: por parte del area de Adquisiciones, o Govea descriptiva
. - Adicciones (CESMAC)
ya sea mediante oficio o carta
descriptiva.
Realizar el tramite oportunamente Comision Estatal de
REDUCIR EL . Dr. Guill Bl Oficio d licitud f t
6 I 303 Falta de servicios de agua, luz y de internet. para que sean cubiertos los pagos de | Salud Mental y - Guiliermo Blanco 01/01/2026 | 31/12/2026 |, ICIO, e solicitud y/o formato
RIESGO . o Govea financiero
: los servicios oportunamente. Adicciones (CESMAC)
"""" Realizar el tramite oportunamente
X ., mediante oficio o carta descriptiva y L,
 Entrega demorada de los materiales de prevencion por dar seguimiento de que el area Comisién Estatal de Dr. Guillermo Blanco Oficio de solicitud de material o carta
304 adquisicién o compra desfasada por el drea administrativa Salud Mental y ) 01/04/2026 | 31/12/2026

| especifica (Adquisiciones)

administrativa realice el proceso de
adjudicacién con prontitud y que el
proceso de pago y compra se realice lo

Adicciones (CESMAC)

Govea

descriptiva
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Administracion Pablica del Estado de Colima

Titular de la

Autorizé

C.P. Victor | Torrero Enriquez

Supervisd

Coordinador de Control Interno: Lic. Javier Rincén Rodriguez

Dependencia / Entidad|| Servicios de Salud del Estado de Colima | Integro

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Valor de
Impacto

Valor de
Probabilidad

No. Factor
de Riesgo

Fecha de
Inicio

Fecha de
Término

Cuadrante

No. Riesgo

Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo Estrategia Factor de Riesgo Descripcién de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable Medios de verificacion

2026_31

Acciones preventivas limitadas y
con escasa cobertura, asi como de
bajo impacto en adicciones salud
mental y deteccion de personas con
consumo de sustancias
psicoactivas.

Financiero

Falta de personal médico y paramédico para la realizacion de

Gestionar ante la instancia
administrativa correspondiente a
efecto de aumentar el personal

Comision Estatal de

Dr. Guillermo Blanco

Oficio de solicitud y/o formato de

311 ) L, L, . . X Salud Mental y 01/01/2026 | 31/12/2026 »
las acciones de prevencion y deteccion operativo que integre los diversos o Govea contratacion
" . Adicciones (CESMAC)
programas preventivos en adicciones
y salud mental para aumentar la
Realizar el tramite de forma oportuna L,
y darle seguimiento para que se et Dr. Guillermo Blanco Carta descriptiva del servicio o del
31.2 Falta de materiales ludicos, tamizajes, material promocional. . . . Salud Mental y . 01/04/2026 | 31/12/2026 | . L - -
adquieran los materiales con tiempo . Govea bien y oficio de solicitud
A L Adicciones (CESMAC)
por parte del drea de adquisiciones.
Solicitar un espacio fisico mayor para
el personal que integre a la Comisién | Comisién Estatal de
REDUCIR EL Espacio fisico insuficiente para el personal que integra a la . Dr. Guillermo Blanco - - . .
6 1 313 Estatal de Salud Mental y Adicciones, |Salud Mental 01/01/2026 | 31/03/2026 |Oficio de solicitud d i
RIESGO Comision Estatal de Salud Mental y Adicciones. v " Govea (o 2/ T G HATEUIL] CR DD

y/o dar seguimiento a la Gestion
realizada en 2023.

Adicciones (CESMAC)
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Coordinador de Control Interno: Lic. Javier Rincén Rodriguez

Dependencia / Entidad|| Servicios de Salud del Estado de Colima | Integro

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Valor de
Impacto

Valor de
Probabilidad

No. Factor
de Riesgo

Fecha de
Inicio

Fecha de
Término

Cuadrante

No. Riesgo

Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo Estrategia Factor de Riesgo Descripcién de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable Medios de verificacion

2026_32

Acciones preventivas, de
capacitacion, atenciény
parala ion de

la tasa de suici sin

apego a los lineamientos del
Programa Nacional de Prevencion
del Suicidio (PRONAPS)

‘|Personal Médico y paramédico (Psicologia, Trabajo Social y
‘|de Promocidn) en la Comision Estatal de Salud Mental y

Gestionar ante la instancia
administrativa correspondiente a
efecto de que se realice la

Comision Estatal de

Dr. Guillermo Blanco

Oficio de solicitud y/o formato de

321 " Salud Mental 01/01/2026 | 31/12/2026
‘|Adicciones en el primer nivel de atencidn asignado a salud contratacion de personal de o Y Govea f01/ 2/ contratacion
. - . . . . Adicciones (CESMAC)
‘|mental insuficiente Psicologia, trabajo social y de
promocidn, asi como formalizar el
Formalizar la necesidad de que el
H personal del primer nivel de atencién L, . - L,
. . e . . Comision Estatal de . Oficios de solicitud de capacitacion
| Falta de capacitacion en salud mental y en identificaciény ~ |se capacite en temas de salud mental Dr. Guillermo Blanco
32.2 ) o R e, -, Salud Mental y 01/01/2026 | 31/12/2026 |del personal en salud mental y
-|atencion oportuna de la conducta suicida y en la identificacion y atencién de las o Govea . . . .
. Adicciones (CESMAC) adicciones, listas de asistencia
personas con conducta suicida,
establecer la supervision de que se
Gestionar ante las instancias
H administrativas correspondientes para Comisién Estatal d Oficios d licitud v cédul
H B} omision Estatal de . icios de solicitud y cédulas o
REDUCIR EL Atenci6n especializada escasa o no disponible para la que los médulos de salud mental Dr. Guillermo Blanco B Y cea
7 I 32.3 H . . L ) Salud Mental y 01/01/2026 | 31/12/2026 |minutas de supervision, lista de
RIESGO ‘| poblacién con conducta de riesgo suicida cuenten con el personal capacitadoen ™ " Govea . .
i . Adicciones (CESMAC) asistencia
salud mental y con los conocimientos
y habilidades necesarias, asi como
Gestionar ante el drea de Estadistica e
Registro ineficaz y comunicacién inadecuada, asi como falta |Informatica a fin de capacitar al L,
| de responsabilidad en el seguimiento de los casos por el personal médico y paramédico en el Comision Estatal de Dr. Guillermo Blanco
32.4 Salud Mental y ) 01/04/2026 | 30/06/2026 |Oficio de solicitud

‘| personal de salud cercano a la poblacién con conducta de
| riesgo

registro de los trastornos mentales y
de los intentos de suicidio, vigilar que
se registre y establecer un sistema de

Adicciones (CESMAC)

Govea
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Coordinador de Control Interno: Lic. Javier Rincén Rodriguez

Dependencia / Entidad|| Servicios de Salud del Estado de Colima | Integro

Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Valor de Valor de No. Factor Fecha de Fecha de

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo Cuadrante Estrategia Factor de Riesgo Descripcién de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable Medios de verificacion

Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término

Realizacion de auditorias

administrativas a convenios

331 Incumplimiento a los convenios, acuerdos y/o leyes (modificatAo’rios, Ii’neafmientos, reglas | Organo Interno de C.P. Guadall{pe 01/04/202 31/12/2026 Informe de}a\fditoria administrativa,
referentes a los programas presupuestales de operacién, apéndices), acuerdos Control Cardona Galindo acuse de oficio

y/o leyes de los programas

presupuestarios, emitiendo las

Solicitar a la Direccién Administrativa

la elaboracion de los Manuales de Organo Interno de C.P. Guadalupe
33.2 Falta de manuales de procedimientos _ . & Ap 01/01/2026 | 31/03/2026 |Acuse de oficio de solicitud
Procedimientos de las dreas a su Control Cardona Galindo
cargo.
Obsarvacionss de Audioris Hocumetos conforme 1 saiato Oficios derequerimiento d
n L . icios de requerimiento de
realizadas por los Entes o REDUCIR EL Incumplimiento en forma respecto a la entrega de la . < Organo Interno de C.P. Guadalupe . L Y N .
2026_33 N Sustantivo 8 7 | 333 ) ., i 3 en los requerimientos de los Organos ) 01/04/2026 | 31/08/2026 |informacién y minuta de reuniones
Fiscalizadores (estatales y RIESGO informacion por parte de las dreas auditadas N p A Control Cardona Galindo .
Fiscalizadores, asi como reuniones de de trabajo
federales) X A .
trabajo con las dreas involucradas.
. . Solicitar al drea juridica a fin de que se
Falta de conocimiento de los mandos medios y enlaces de los "
) = o N ~,_ |de aconocer a mandos medios y
it (i imies, [neeriaiiios, ks 6 epare, enlaces, la formalizacion de convenios |Organo Interno de C.P. Guadalupe
33.4 apéndices), acuerdos y/o leyes de los programas ! T N 01/02/2026 | 31/03/2026 |Acuse de oficio de solicitud
P ) ol e y acuerdos de los programas Control Cardona Galindo 02 2

presupuestarios para el cumplimiento de las obligaciones

. . presupuestarios con la Entidad
establecidas en éstos

Federal, asi como sus modificaciones
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Enlace de Riesgos: Mtra. Claudia M. Gémez Garcia

Valor de Valor de No. Factor Fecha de Fecha de

No. Riesgo Descripcion del Riesgo Clasificacion del Riesgo Cuadrante Estrategia Factor de Riesgo Descripcién de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable Medios de verificacion

Impacto Probabilidad de Riesgo Inicio Término

Gestionar ante la Secretaria de
-~ - . Planeacion, Finanzas y Administracion, Lic. Ana Karen o )
34.1 Falta de personal médico y administrativo ) - ) COESCAMED 01/07/2026 | 30/09/2026 |Oficios enviados

mediante oficio la necesidad de Puente Cruz

personal médico y administrativo

Gestionar ante la Secretaria de

Planeacién, Finanzas y Administracion,

Falta de mobiliario en condiciones optimas, equipo de Lic. Ana Karen

34.2 ) 3 mediante oficio la necesidad de COESCAMED 01/07/2026 | 30/09/2026 |Oficios enviados
cémputo y vehiculo L . . Puente Cruz
mobiliario, equipo de cémputo y
vehiculo
Atencién a inconformidades de los Gestionar ante la Secretaria de
usuarios de servicios médicos N REDUCIR EL ) Planeacién, Finanzas y Administracion, Lic. Ana K . .
2026_34 ) . Sustantivo 8 8 1 343 Falta de recurso econémico N - v ) COESCAMED c. Ana Karen 01/07/2026 | 30/09/2026 | Oficios enviados
realizada sin apego a la RIESGO mediante oficio la transferencia de Puente Cruz
nor ividad cor di recurso en tiempo y forma
Revisar y actualizar la normativa Lic. Ana K A tualizacion d
344 Falta de actualizacién de la normativa Y COESCAMED 'c. Ana faren 01/01/2026 | 31/12/2026 |- onces enactualzacion de

interna de la COESCAMED Puente Cruz normativa




