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EJERCICIO 2024

INSTITUCION | SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE COLIMA

TRIMESTRE i

Fundamento legal

Este Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno, tiene su
fundarmento legal en el siguiente marco normative:

I Articulo 52 de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivoy de la Administracion Publica del Estado
de Colima, que estabiece que la Contraloria General del Estado de Colima estara a cargo
del control interne de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal.

i Articulos 10 fraccion 1l inciso a) y 18 fraccion |y || del Acuerdo gue Emite las Disposiciones
Generales en Materia de Control Interno para el Sector pPablico del Estado de Colima,
gue sefalan que la persona Coordinadora de Control Interno debera eiaborar el Reporte
de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Contrel Interno {PTCI) dentro de los
15 dias habiles posteriores al cierre de cada trimestre, mismo debera presentarse ante la
persona titular de la Institucion y enviar a la Contraloria General del Estado, en copia simple
y digital.

W La Contralcria General por si o a través de los Organos Internos de Control, vigilaran el
cumpiimiento de lo dispuesto en el Acuerdo, y otorgaran la asesorfa y apoyo que
corresponda a las personas titulares y demas personas servidoras publicas de las
Instituciones para mantener un Sistema de Centrol Interno institucional en cperacion,
actualizado y en un proceso de mejora continua, tal y como lo prevé el articulo & de las
Disposiciones Generales de Control interno para el Sector Publico del Estado de
Colima.

B, Articulo 23 del reglamento interior de la Contraloria General que refiere que la Direccion
de Control Interno y Vigilancia, vigilara el cumplimiento de las normas de contrei internoy
fiscalizacién con caracter preventivo en materia Anticorrupcion, asi como en la fraccidén
XIV: que sefiala que se somete a consideracion de la persona Titular de la Contraloria, los
informes de resultados de la evaluacion del sistema de control interno implementado en
ia Contraloria, asi como en la Dependencias y Entidades de l2 Adrninistracion Publica
Estatal.

Estructura del Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control interno

El presente reporte de avances trimestral esta compuesto por cinco apartados: 1) Resumen
cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, 2) La descripcion de las principales
problematicas que obstaculizan el cumplimiento de las acciones de mejora comprometidas, 3)
Conclusién general scbre el avance global en la atencion de las acciones de mejora
comprometidas, 4) Conclusion sobre su valor agregado para corregir debilidades © insuficiencias
de control internc o fortalecer el Sistema de Control interno y 5) Resultados de la evaluacion en
materia de transparencia, en caso de que ya se tenga.
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Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Contrel interno

1} Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas donde se indica: el total de
las acciones concluidas y su porcentaje de cumplimiento, el total de las que se encuentran en
procesoy el porcentaje de avance de cada una de ellas, asi como las pendientes sin avance:

Mo. Acciones de
Mejora
Comprometidas en
el PTCH Actualizado
£

No. Acciones de
Mejora
Comprometidas en
el PTCH Original

32

*5$élo en el caso de que se haya modificade el PTCI original del ejercicio.

Situacion GLOBAL de las Acciones de Mejora comprometidas.
Total de
Acciones de ] ! 7 ;
£ Acciones %% e Acciones &n Acciones sin
Mejora 5 NN
Concluidas Cumpilbmiento * Proceso avance
programadas en
el PTCI
32 1 3.1% 2 29

= Yotal de acciones de mejora concluidas entre total de accionas de mejora comprometidas por cien {con un
decimal).

Situacion TRIMESTRAL de las Acciones de Mejora comprometidas
Total de ¢ 4 Acciones
. Acciones % de Acciones
Acciones de 2 - programadas
: Concluidas Cumplimiento | programadas en
Mejora 5 2 en el
& el de las acciones el trimestre en - ’
programadas en : - i trimestre sin
3 trimestrae del trimestre Proceso
el trimestre avance
3 1 333% 2 0

© Total de acciones de mejora concluidas entre total de acciones de mejora comprometidas por cien {con un
]
decimat},
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Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Contrel interno

MNumero de acciones de Mejora En Process al Trimestre Reportado:

A.M. con A, con
AM. con
Avance Avance
Avance
Acumulade SHcumulado
Acumulado e .
metior af 509 entre 51% vy entre 81% v
BG% 100%
2 é O
!
Porcentaje
M. :; Descripcion de la Accidn de Mejora ::u‘??%:g%i
al Trimestre
1 1 Instalacién del COCODIT. N/A
2 Z Elaboracién de la programacion de reuniones ordinarias del COCODIT. N/A
k3 x Elaboracidn del Programa anual de trabajo del CEPCI. 50%
4 4 Seguimiento de la conformacisdn (o renovacion segtin la normatividad) del 100%
Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés. °
5 5 Agdicacion del diagnéstico o cuestionario de control interno. /A
6 6 Evaluacion y Seguimiento del programa de trabajo del Comité de Etica y de N/A
Prevencion de Conflictos de Interés (CEPCI).
7 = Revision y seguimiento de los acuerdos de las actas de sesion de los N/A
i COCODIT. 5
8 & Revision y seguimiento de los acuerdos de las actas de sesion del CEPCIL. 25%
Identificacién de los procesos sustantivos de la Dependencia o Entidad
9 9 (identificados en la matriz de procesos que se envia en el mes de noviembre a N/A
la Contraloria).
10 10 :?:éﬁati&f;cacién de los factores de riesgo en la elaboracion del pregrama de N/A
Implementacién de accicnes concretas para que los responsables de los
1 1 procesos prioritariqs identiﬁcgados (sust_antivos y adm@nistrjativns}, apliquen la N/A
evaluacion con chjeto de verificar la existencia y suficiencia de los elemenics
de control
implementar y operar actividades de Control Interno en funcion al Modelo
12 12 Estandar de Controt Interno v a les 5 componentes con sus 17 Principios, a N/A
través de la verificacion de la existencia y suficiencia de elementos de control.
Identificacién y atencién a las necesidades de capacitacion (DNC) que
13 13 contemple aspectos relacionados con el control interno y administracion de N/A
resgos.
Supervision y Evaluacion dei SCII. Elaborar y remitir en el mes de noviembre
14 14 de cac}a afio, una matriz en)doncﬁe se sefialen los criterios adoptades para N/A
seleccionar ios procesos prioritarios en los cuales realizo la evaluacion del SCIl.
De acuerdo al formato sugerido en el Acuerdo.
15 15 Seguirniento a las observaciones de Control Interno de los Entes Fiscalizadores N/A
N a Dependencias y Entidades. |
identificacion de ias acciones de mejora en el Programa de Trabajo de Control
16 16 Interno, por cada norma o componente del Acuerdo, cuando se identifiquen N/A
debilidades de control interno o areas de oportunidad que permitan fortalecer el !
SCH.
17 17 | Actualizacién def PTCI N/A
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Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control interno

Porcentaje
Mo, it > . de Avance
Mo, ARk Descripcidn de la Accién de Mejora Acumulado
al Trimestra
Implementacion de ias acciones de mejora de cada componente o norma de
18 18 control intarne, con fecha de inicio y de término, y responsable da N/A
implementacién v medios de verificacion.
19 19 Aplicacién v seguimiento de la Encuesta de Clima Organizacional, N/A
Implementacion de controles minimos necesarics en materia de TIC's:
Diagnéstico de Hardware y Software, Mantenimianto de equipn preventivo de
Hardware y Scitware, Politicas de Hardware y Software, Diagndstico de
necesidades en equipo de tecnologias de la informacién, Diagnostico de
20 20 necesidades de capacitacion en materia de TiC's, Diagnéstico de sistemas N/A
= A informaticos, Inventario de aplicativos y plataformas, Inventario de dispositivos &
y redes, Politicas de seguridad para los sistemas informdlicos y de
comunicacién, Diagnoéstico de necesidades de sistemas informaticos y
sistematizacidn de procesos, Procedimiento de Adquisicicnes y Dictamen
Técnico.
21 21 Aplicacion de iz Encuesta de Percepcion de Tramites y Servicios. N/A
22 ~~ | Seguimiento a las dreas susceplibles de mejora del Sistema de Evaluacién del N/A
== | Desempefio (SED).
N Elaboracion de los reportes trimestrales en funcion a lo establecido en el
23 23 N/A
Acuerdo.
24 2% _Elabcracidm del Informe anual del estado que guarda el sistema de control N/A
interno.
55 55 Vigilar, detectar, investigar y documnentar las posibles violaciones a los valores N/A
? = eticos y a las nommnas de conducta.
26 26 Elaboracién de un programa de capacitacion al personal. N/A
27 27 | Elaboracién de un programa de evaluacion del desempefio del personal. N/A
28 28 Elaboracion de informe respecio a actos conirarios a la élica y conductas N/A
institucionales.
29 29 Elaborar v socializar programas de trabajo en las diferentgs areas de la N/A
» Institucion
%0 20 Establecer ia obiigacion de evaluar y actualizar periddicamente ias politicas y N/A
: : procedimientos, principaimente de los procesos sustantivos.
7 3 Elaboracion de informe respecio a _Ea evaluacion realizada de ios indicadores N/A
establecides en el Programa Sectorial de Salud.
32 22 Etleaitgz;_'gcficn e evaluacion a los Reportes de Avances Trimestrales del PTCl y N/A

2} Descripcién de las principales problemadticas que obstaculizan el cumplimiento de las
acciones de mejora reportadas en proceso y propuestas de sclucién para consideracion del
Comité u Organo de Gobierno, segun corresponda:

Durante el trimastre reportada no se encontréd ninguna problematica para el cumplimiento de \
las acciones de mejora, la acciéon Neo. 3 reportada en proceso (cumplimiento del 50%), fue
debido a que el CEPCI si cuenta con un Programa Anual de Trabajo, sin emhargo, falta P
formalizarlo, por lo que se informaré a los integrantes del CEPCl a fin de que procedan « \
formalizarlo y se reportard en los trimestres sucesivos, '

La accién No. 8 también reportada en proceso cuenta con un cumplimiento del 25% o razén
de que se programé para todo el ejercicio fiscal. .
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Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control interno

3) Conclusién general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora
comprometidas.

El porcentaje arrojado en el cumplimiento global es bajo, derivado de que la mayoria de las
acciones estén programadas a partir del segundo y tercer trimestre, por lo que se espera que
se vaya incrementando el porcentaje de cumplimiento conforme vayan transcurriendo los
siguientes trimestres del ejercicio fiscal.

4).- Conclusitn sobre su valor agregado para corregir debilidades o insuficiencias de control
interno o fortalecer el Sistema de Control interno.

Se requiere dar seguimients puniucl o las acciones comprometidas en el PTCl, o fin de gue
coadyuven a fortalecer el SCIL

5).~ Resultados de la Gitima evaluacién en materia de transparencia gue tenga su institucién,
aungue no corresponda al presente trimestre.

Febraro 2024 cumplimiento del 71%

Colima, Col, a 14 de junio de 2024.

Coordinador(a) de Control Interne

Elabors

Lic. Javier Rincdn Rodriguez

Titular de la Dépendencia o Entidad

Autorizdo

Dra. Martha Janath Espinosa Mejia



