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Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control interno

EJERCICIO 2024

INSTfTU(:léN SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADD DE COLIMA
- g TRIMESTRE m

Fundamento legal

Este Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno, tiene su
fundamento legal en el siguiente marco normativo:

i Articulo 52 de la Ley Organica del Poder Ejecutivoy de la Administracion Pdblica del Estado
de Colima, gue establece que la Contraloria General dei Estado de Colima estara a cargo
del control interno de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal.

i Articulos 10 fraccion il inciso a) y 18 fraccion |y || del Acuerdo gue Emite las Disposiciones
Generales en Materia de Control Interno para el Sector Publico del Estado de Colima,
que sefalan gue la persona Coordinadora de Control Interno debera eiaborar el Reporte
de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control interno (PTCH) dentro de los
15 dias habiles posteriores al cierre de cada trimestre, mismo deberd presentarse ante la
persona titular de la Institucion y enviar a la Contraloria General del Estado, en copiasimple
y digital.

il La Contraloria General por si o a través de los Organos Internos de Control, vigilaran el
cumpiimiento de lo dispuesto en el Acuerdo, y otorgaran la asesoria y apoyo que
corresponda a las personas titulares y demas personas servidoras publicas de las
Instituciones para mantener un Sistema de Control Interno Institucional en cperacion,
actualizado y en un proceso de mejora continua, tal y como lo prevé el articulo & de las
Disposiciones Generales de Control Interns para el Sector Publico del Estade de
Colima.

iV, Articulo 23 del regiamento interior de ia Contraloria General que refiere que la Direccidn
de Controi Interno y Vigilancia, vigilara el cumplimiento de las nermas de controi internoy
fiscalizacién con caracter preventivo en materia Anticorrupcion, asi como en la fraccidn
XIV: que sefizla que se somete a consideracion de la persona Titular de la Contraloria, los
informes ce resultados de la evaluacién del sistema de control internc implementado en
ia Contraloria, asi como en la Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Estatal.

Estructura del Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control interno

El presente reporte de avances trimestral esta compuesto por cinco apartados: 1) Resumen
cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, 2) La descripciéon de las principales
problematicas que obstaculizan el cumplimiento de las accianes de mejora comprometidas, 3)
Conclusion general sobre el avance global en la atencion de ias acciones de mejora
cormprometidas, 4) Conclusién sobre su valor agregado para corregir debilidades o insuficiencias
de control internc o fortalecer el Sistema de Control interno y 5) Resultados de |z evaluacion en
materia de transparencia, en caso de que ya se tenga.
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1} Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometicdas donde se indica: el total de
las acciones concluidas y su porcentaje de cumplimiento, el total de las gue se encuentran en

proceso y el porcentaje de avance de cada una de ellas, asi como las pendientes sin avance:

Situacion GLOBAL de las Acciones de Majora comprometidas.
Total de
ciones de . . i "
ne B ACCiones % e Aociones an Acciones sin
Mejora ) e ;
Concluidas | Cumplimiento Proceso avanes
programadas en
el PTCIH
32 5 15.6% 8 19
* Yotal de acciones de mejora concluidas entre total de acciones de mejora comprometidas g:.mr cien (con un
decimall.
Situacién TRIMESTRAL de las Acciones de Mejora comprometidas
Total de : : Acciones
! Acciones % de Aeciones
Acciones de N s programadas
G Concluidas Cumplimiento programadas en
Mejora s 5 en el
en el de las acciones el trimestre en . :
programadas en i 4 i trimestre sin
: trimestra ded trimestre Procaeso
af trimestre avance
12 4 33.3% 8 0

-

Mo. Acciones de
Mejora
Comprometidas en
el PTCI Original

Mo, Acciones de
Mejora
Comprometidas en
el PTCI Actualizado
Y

32

*56lo en el caso de que se haya modificado ef PTC original del ejercicin,

decimai).

Total de acciones de mejora concluidas entre total de acciones de mejora comprometidas por cien {eon un

v::.ég”
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Mumero de acciones de Mejora En Proceso al Trimestre Reportado:

. A, con A, con
Jre—— Avance Avance
AcJﬂ_umuiada Acumulado Acumulade
r‘;‘"&"&g—ﬁb% entre 51% y entre 81% v

B0% 100%

Porcentaje
Mo, : ;:;. Descripcion de la Accidn de Mejora :;%
al Trimestre
1 1 instalacion del COCODIT. 100%
2 2 Elaboracién de la programacion de reuniones ordinariag del COCQDIT. 100%
3 3 Elaborascisn del Programa anual de trabajo del CEPCL 100%
4 4 Seguimiento de la conformacion (o renovacion segin fa normatividad) ded 100%
Comité de Etica y de Prevencidn de Conflictos de Inferés.
5 5 Apilicacion del diagnostico o cuestionario de conitroi interno. N/A
6 6 Evaluacion y Seguimiento del programa de trabajo del Comité de Etica y de N/A
Prevencion de Conflictos de Interés (CEPCI). )
" 7 Revision y seguimiento de los acuerdos de las actas de sesién del 50%
COCODIT. :
g8 a8 Revisién y seguimiento de los acuerdos de las actas de sesion del CEPCL. B0%
ldentificacion de los procesos sustantivos de la Dependencia o Entidad
9 9 (identificados en la matriz de procesos gue se envia en el mes de noviembre a N/A
la Contralcria).
10 10 i:i:g;;icacién de los factores de riesgo en la elaboracién del programa de 100%
Implernentacion de acciones concretas para que 10s responsables de los
1 n procesos prioritari«_)s identiﬁcgdos (sus?_antivo_s ¥ admi_nistrjativos), apliquen la N/A
evaluacion con objeto de verificar la existencia y suficiencia de los elementos
de control
Implementar y operar actividades de Control Interno en funcion al Modeio
12 12 Estandar de Controt internc y a los 5 componentes con sus 17 Principios, a N/A
ravés de la verificacion de la existencia y suficiencia de elementos de contral.
identificacién y atencién a las necesidades de capacitacion {DNC) que
13 13 contemple aspectos refacionados con el Control Interno y Administracion 66.6%
de Riesgos.
Supervision y Evaluacion del SCIL. Elaborar y remitir en el mes de noviembre
14 14 de cada afio, una matriz t_en_donde se sefialen los _cr_‘tterios adopyados para N/A
seleccionar los procesos pricritarios en los cuales realizé la evaluacion del SCIl.
De acuerdo al formato sugerido en el Acuerdo.
15 15 &egui:_niemo a las absewgciones _de Control Internc de los Entes 33.3%
Fiscalizadores a Dependencias y Entidades. i
Identificacien de ias acciones de mejora en el Programa de Trabajo de Control
16 16 Internc, por cada norma o componente del Acuerdo, cuando se identifiquen N/A
debilidades de control interno o areas de oportunidad gue permitan fortalecer el !
SCIL
7 17 | Actualizacion del PTCI N/A

-
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Porcentaje
N Mo, Desctlpeiin delnikecls mde Mei de Avance
[} AM. escripeion de la Accion de Mejora Acumulade
al Trimestre
implementacién de las acciones de mejora de cada componente o norma
14 18 | de control interno, con fecha de inicio y de término, y responsable de 33.3%
implementacidn y medios de verificacién.
19 19 Aplicacion y seguimiento de la Encuesta de Clima Organizacional, N/A
Implementacién de controles minimos necesarios en materia de TiC's:
Diagndstico de Hardware y Software, Mantenimiento de equipe preventive
de Hardware y Software, Politicas de Hardware y Software, Diagnédstico de
necesidades en equipo de tecnologias de ia informacién, Diagndstico de
20 20 necesidades de capacitacién en materia de TIC's, Diagndstico de sistemas 33,39,
informaticos, Inventario de aplicativos y plataformas, Inventaric de 5
dispositives y redes, Politicas de seguridad para los sistemas
informaticos y de comunicacion, Diagndstico de necesidades de sistemas
informaticos y  sistematizacion de proceses, Procedimiento de
Adquisiciones y Dictamen Técnico.
21 2] Aplicacion de la Encuesta de Percepcion de Tramites y Servicios. N/A
. Seguimiento a ias dreas susceptivles de mejora del Sisterna de Evaluacién del
22 22 Desemperio (SED). N/A
23 23 Elaboracidn de los reportes frimestrales en funcion a lo establecido en el 259,
Acuerdo.
Elaboracidn del Informe anual del estado que guarda el sistema de control N/A
24 24 interno. ‘
25 55 Vigilar, detectar, investigar y documentar las posibies violaciones a los valores M/
; eficos y & las normas de conducta,
26 26 | Elaboracién de un programa de capacitacion al personai, [N/A,
27 2 Elaboracion de un programa de evaluacion del desempefio del personal. N/A
28 T Elaboracion de informe respecto a actos contrarios a la élica y conductas N/A,
= institucionales.
29 29 Elaborar y socializar programas ce trabajo en las diferentes areas de ia N/A
Institucion
20 30 Estahlece_r la obligacion de evaluar y actualizar periédigameme ias politicas y N/A
o procedirnientos, principaimente de los precesos sustantivos.
2 3] EJabcraqién de informe respecio a _Ea evaluacion realizada de los indicadores N/A
establecidos en el Programa Secterial de Salud.
Elaboracion de evaluacién a los Reportes de Avances Trimestrales del &
32 | 32 | p1ciy del PTAR. #5%

2} Descripcién de las principales problemdticas gue obstaculizan el cumplimiento de ias
acciones de mejora reportadas en proceso y propuestas de sclucién para consideracion del
Comité u Organo de Gobierno, segun corresponda:

Durante el trimestre reportade no se encontrd ninguna problemdatica para el cumplimiento de
las acciones de mejora.
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3) Conclusién general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora
comprometidas

El porcentaje global de cumplimiento es del 15.6%, conforme vayan avanzando los trimestres el
porcentaje ird en aumento, lo cual es debide a que e mayoria de las acciones estan
programacas de forma permanente durente todo el ejercicio fiscal.

&), Conclusion sobre su valor agregado para corregir debilidades o insuficiencias de control
interno o fortalecer el Sistema de Control interno.

Fortalecer los lazos de coordinacion y comunicacion con las diferentes dreas de los Servicios de
Solud, a fin de realizar las acciones tendientes a fortalecer el SCli; asi como atender las
observaciones aue realizan los Entes fiscalizadores en materia de Control interno.

5).- Resultados de la Glitima evaluacion en materia de transparencia que tenga su institucion,
aungue no corresponda al presente trimestre.

Febrero 2024 cumplimiento del 71%

Colima, Col, a 10 de julio de 2024.

Coordinador{a) de Control Interno

Elabord

e e

Lic. Javier Rincén Rodriguez

Titular de Ia Debhendencia o Enti
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