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Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control interno

Fundamento legal

EJERCICIO 2025
INSTITUCION | SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE COLIMA

TRIMESTRE | IV (oct-dic)
Este Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno, tiene su
fundamento legal en el siguiente marco normativo:

l. Articulo 52 de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica del Estado
de Colima, que establece que la Contraloria General del Estado de Colima estard a cargo del
control interno de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Estatal.

Il Articulos 10 fraccién HI inciso a) y 18 fraccién |y |l del Acuerdo que Emite las Disposiciones
Generales en Materia de Control Interno para el Sector Publico del Estado de Colima, que
sefalan que la persona Coordinadora de Control Interno debera elaborar el Reporte de
Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) dentro de los 15 dias
habiles posteriores al cierre de cada trimestre, mismo debera presentarse ante la persona
titular de la Institucién y enviar a la Contraloria General del Estado, en copia simple y digital.

lil. La Contraloria General por si o a través de los Organos Internos de Control, vigilaran el
cumplimiento de lo dispuesto en el Acuerdo, y otorgaran la asesoria y apoyo que corresponda
a las personas titulares y demas personas servidoras publicas de las Instituciones para
mantener un Sistema de Control Interno Institucional en operacion, actualizado y en un
proceso de mejora continua, tal y como lo prevé el articulo 5 de las Disposiciones Generales
de Control Interno para el Sector Publico del Estado de Colima.

V. Articulo 23 del reglamento interior de la Contraloria General que refiere que la Direccion de
Control Interno y Vigilancia, vigilard el cumplimiento de las normas de control interno y
fiscalizacidn con caracter preventivo en materia Anticorrupcion, asi como en la fraccion XIV:
que sefiala gue se somete a consideracion de la persona Titular de la Contraloria, los informes
de resultados de la evaluacidn del sistema de control interno implementado en la Contraloria,
asi como en la Dependencias y Entidades de la Administracién Pablica Estatal.

Estructura del Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno

El presente reporte de avances trimestral estd compuesto por cinco apartados: 1) Resumen
cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, 2) La descripcién de las principales
problematicas que obstaculizan el cumplimiento de las acciones de mejora comprometidas, 3)
Conclusién general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora
comprometidas, 4) Conclusién sobre su valor agregado para corregir debilidades o insuficiencias
de control interno o fortalecer el Sistema de Control Interno y 5) Resultados de la evaluacién en
materia de transparencia, en casc de que ya se tenga.
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Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno

1} Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas donde se indica: el total de
las acciones concluidas y su porcentaje de cumplimiento, el total de las que se encuentran en

proceso y el porcentaje de avance de cada una de ellas, asi como las pendientes sin avance:

MNo. Acciones de
Mejora

el PTCI Original

Comprometidas en

No. Acciones de
Mejora
Comprometidas en
el PTCI Actualizado
=

26

*Sélo en el caso de que se haya modificado el PTCI original del ejercicio.

Situacion GLOBAL de las Acciones de Mejora comprometidas.
Total de
Acciones de 5 . ; :
Acciones % de Acciones en Acciones sin
Mejora & i
Concluidas Cumplimiento * Proceso avance
programadas en
el PTCH
26 26 100% 0] 0
* Total de acciones de mejora concluidas entre total de acciones de mejora comprometidas por cien {(con un
decimal).
Situacion TRIMESTRAL de las Acciones de Mejora comprometidas
Totaide Acciones % de Acciones Acciones
Acciones de e programadas
Melark Concluidas Cumplimiento | programacdas en el
4 en el de las acciones el trimestre en : ;
programadas en i = trimestre sin
. trimestre del trimestre Proceso
el trimestre avance
19 19 100% 0 0

dec

imal}.

* Tetal de acciones de mejora concluidas entre total de acciones de mejora comprometidas por cien {con un
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Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control interno

NUmero de acciones de Mejora En Proceso al Trimestre Reportado:

A.M. con AM, con
A.M. con
Avance Avance Avance
AL UFALIEED Acumulado Acumulado
entre 51% y enire Bi% y
m rals
snoral 50% 80% 100%
0 u O 4]
OO TR R RN O B S St [T
Porcentaje de
No. AN:: Descripcién de la Accién de Mejora . Am] ial
Trimestre

] ] Envio de oficio a la CGE con nombramiento de la persona coordinadora de 100%
control interno y enlace de riesgos. 2
2 2 Instalacion o reinstalacién del COCODIT. 100%
3 3 Elaboracion de la programacion de reuniones ordinarias del COCODIT. 100%
4 4 Aplicacién del diagnédstico o cuestionario de control interno. N/A
Revision y seguimiento de los acuerdos de las actas de sesién de los =
5 > | cocooIT. -

Supervision y Evaluacion del SCII. Elaborar y remitir en el mes de noviembre
6 5 de cada afio, una matriz en donde se sefialen los criterios adoptados para 100%

seleccionar los procesos prioritarios en los cuales realizo la evaluacidén del
SCII. De acuerdo al formato sugerido en el Acuerdo.

Identificacién y atencion a las necesidades de capacitacién (DNC) que
contemple aspectos relacionados con el control interno y administracion
7 7 de riesgos y los procesos sustantivos y administrativos de la institucién con 100%
el fin de elaborar programa de capacitacion anual para las personas
directivas, operativas y sindicalizadas de la institucion.

Seguimiento a las observaciones de Control Interno de los Entes 100%

8 8 Fiscalizadores a Dependencias y Entidades.
|dentificacion de las acciones de mejora en el Programa de Trabajo de

9 9 Control Interno, por cada norma o componente del Acuerdo, cuando se 100%
identifiquen debilidades de control interno o areas de oportunidad que
permitan fortalecer el SCII.

10 10 | Actualizacién del PTCL 100%
Aplicacién y seguimiento de la Encuesta de Clima Organizacional emitida

n n por la Direccion General de Profesionalizacion, Escuela de Calidad y Buen 100%

Gobierno de la Subsecretaria de Administracion.

Aplicacion de la Encuesta de Percepcion de Tramites y Servicios a solicitud
12 12 de la persona Titular a la Direccién General de Profesionalizacion, Escuela 100%
de Calidad y Buen Gobierno de la Subsecretaria de Ad ministracion.
Elaboracion de los reportes de avances trimestrales tomando en cuenta el
Desempefio Institucional en:

a) Programas Presupuestarios y avance en POA;

13 13 b) Proyectos de Inversion Publica; 100%
c) Pasivos Contingentes; )
d) Plan Institucional de Tecnologias de Informacion; ¢
e) Resultados de Evaluacién del Desempeiio {(en su caso). n 5
Elaboracion del Informe anual del estado que guarda el sistema de control ‘T/I'IOO%
interno.

14 14
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Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno
Porcentaje de
Mo. Sl Avance
No. | 4 Descripcion de la Accidén de Mejora ] iado al
Trimestre
Implementacién de acciones concretas para que los responsables de los
15 15 procesos prioritarios identificados (sustantivos y administrativos), apliquen 100%
la evaluacién con objeto de verificar la existencia y suficiencia de los »
elementos de control.
Implementar y operar actividades de Control Interno en funcion al Modelo
16 16 Estandar de Control Interno y a los 5 componentes con sus 17 Principios, a 100%
través de la verificacion de la existencia y suficiencia de elementos de °
control.
Implementacion de controles minimos necesarios en materia de TIC's:!
Diagnostico de Hardware y Software, Mantenimiento de equipo preventivo
de Hardware y Software, Politicas de Hardware y Software, Diagnéstico de
necesidades en equipo de tecnologias de la informacion, Diagnostico de
17 1 necesidades de capacitacion en materia de TIC's, Diagndstico de sistemas 100%
informaticos, Inventario de aplicativos y plataformas, Inventario de
dispositivos y redes, Politicas de seguridad para los sistemas informaticos y
de comunicacién, Diagndstico de necesidades de sistemnas informaticos y
sisternatizacién de procesos, Procedimiento de Adquisiciones y Dictamen
Técnico.
18 18 Elaboracién del Programa Anual de Trabajo del CEPCI, 100%
19 19 ?’—.I;%L(;:l!mlento de la conformacion (o renovacion segun la normatividad) del 100%
Elaboracion de un informe trimestral para la DCIV sobre e} seguimiento al
20 20 Programa de Trabajo del Comité de Etica y de Prevencidn de Conflictos de 100%
Interes (CEPCI).
Realizar las sesiones ordinarias de conformidad al Acuerdo en materia de &
2l 2 Control Interno. 100%
Elaboracién de los reportes trimestrales en funcién a lo establecido en el 2
22 22 Jr———— 100%
23 23 Elaboracion de un programa de capacitacién al personal. 100%
Elaborar y socializar programas de trabajo en las diferentes areas de la
24 24 Institucion. 100%
5 25 Elaboracion de informe respecto a la evaluacion realizada de los 100%
indicadores establecidos en el Programa Sectorial de Salud. 4
Elaboracion de evaluacién a los Reportes de Avances Trimestrales del PTCI ~
26 | 26 | 4elPTAR 100%

2} Descripcion de las principales problemaéticas que obstaculizan el cumplimiento de las
acciones de mejora reportadas en proceso y propuestas de solucidn para consideracion del
Comité u Organo de Gobierno, segln corresponda:

Durante el cierre del ejercicio fiscal, se dio seguimiento puntuai a la accion No. 23
correspondiente al programa de capacitacién al personal, logrando que se presentara avance
respecto a la capacitacién impartida al perscnal administrativo.

3) Conclusién general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora
comprometidas.

Durante el trimestre reportado y al cierre del ejercicio fiscal, se logrd un porcentaj global del
100% respecto al total de acciones compremetidas.
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Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Control interno

4}.- Conclusién sobre su valor agregado para corregir debilidades o insuficiencias de control
interno o fortalecer el Sistema de Control interno.

Compromiso en materia de control interno del personal directivo y mandos medios, en apego

a lo indicado por las Disposiciones en materia de Control Interno emitidas por la Contraloria
General del Estado.

5).- Resultados de la Gitima evaluacién en materia de transparencia que tenga su institucién,
aungue no corresponda al presente trimestre.

Febrero 2024 cumplimiento del 71%

Colima, Col, a 12 de enero de 2026.

Coordinador{a) de Control Interno

Elaboré
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Lic. Javier Rincén Rodriguez

Titular de la Dependencia o Entidad

C.P. Victor Manue! Torrero Enriquez
Secretario dé Salud y Presidente
s) los Servicios de Salud del
Estado de Colima







