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Guia para la elaboraciéon del Programa de Trabajo de Control Interno y
del Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos

NOMBRE DE LA GUIA

Guia para la elaboracion del Programa de Trabajo de Control Interno y del Programa de
Trabajo de Administracion de Riesgos

AREA RESPONSABLE

Jefatura de Departamento de Normatividad y Evaluacion

OBJETIVO

Presentar una guia que sirva para la elaboracién del Programa de Trabajo de Control
Interno (PTCI) y del Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR) en cada
una de las dependencias y/o entidades de la Administracion Publica Estatal, que garantice
la implementacién y seguimiento de los cinco componentes del Marco Integrado de
Control Interno (MICI).

ALCANCE

Aplica de forma obligatoria para todas las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Estatal, conforme a lo establecido en las Disposiciones Generales en materia de
Control Interno emitidas el 12 de noviembre de 2022 y el Manual Administrativo de Control
Interno para el Sector Publico del Estado de Colima emitido el 25 de mayo de 2024.

POLITICAS

A. Los Programas de Trabajo de Control Interno (PTCI) y de Trabajo de Administracién de
Riesgos (PTAR), deberan presentar la firma de autorizacidon de la persona titular de la
dependencia y/o entidad, de revisado por la Coordinacién de Control Interno y en su
caso, de elaboracién del Enlace de Administracion de Riesgos del Sistema de Control
Interno Institucional (SCII).

B. Una vez elaborado, la persona titular de la dependencia y/o entidad, deberd presentar
el Programa de Trabajo Anual, debidamente requisitado y firmado de pufo y letra a la
Contraloria General del Estado, en un plazo no mayor a cinco dias habiles contados a
partir de su firma, mediante oficio y al correo electrénico establecido para tal fin.

C. El Programa de Trabajo Anual, si se decide integrar en uno sdlo, debera contener
obligatoriamente al menos los siguientes elementos:
D. Si se decide integrar uno solo, debera contener obligatoriamente al menos los
siguientes elementos:
e Programa de Trabajo de Control Interno y Programa de Trabajo de Admiracion de
Riesgos;
e Fecha de elaboracion y aprobacion;
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Guia para la elaboracién del Programa de Trabajo de Control Interno y

del Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos

e Integracion de las actividades especificas en una tabla con la siguiente informacidén
por actividad: objetivos, metasy nombre de la actividad, descripcidén de la actividad,
fecha de inicio, fecha de término, area y titular responsable y mecanismos de
verificacién de la actividad; es decir, evidencia, producto y/o insumo final mediante
el cual se comprobara el cumplimiento de la actividad.

e Identificacion de los factores de riesgo para la ejecucion del mismo, ello a efecto de
que la Contraloria General del Estado pueda entender las complicaciones que cada
Comité de Control. Desempeno Institucional y de Tecnologias (COCODIT) enfrenta
en el desarrollo de sus actividades.

En todas las reuniones de trabajo que se tengan con las unidades administrativas de la
dependencia y/o entidad, se deberd generar la evidencia correspondiente como:
convocatorias, orden del dia, listas de asistencia, fotografias y acta de acuerdos y
seguimiento.

Las acciones de mejora deberan concluirse a mas tardar el 31 de diciembre de cada ano.

La Contraloria General del Estado, evaluara el Programa de Trabajo a través del tablero
de control de cumplimiento, el cual desarrollard para medir los resultados y el
desempefo de los Comités de Control. Desempefo Institucional y de Tecnologias
(COCODIT).

La informacidn contenida en la presente guia no pretende ser exhaustiva ni limitar las
actividades que cada dependencia y/o entidad desee o requiera realizar para dar
cumplimiento a lo establecido en el cuerpo del Acuerdo.

La mejora continua en la gestidn de los procesos y en general en todo lo relacionado
con el Sistema de Control Interno Institucional (SCII) y la identificacién y administracion
de riesgos, se fortalecerd por conducto de todas las personas integrantes de las
dependencias y/o entidades.

MARCO NORMATIVO

Ley General de Responsabilidades Administrativas.
Ley General del Sistema Anticorrupcion.
Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica.
Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Colima.
Reglamento Interior de la Contraloria General del Estado.
Disposiciones Generales en Materia de Control Interno para el Sector Publico del Estado
de Colima.
Marco Integrado de Control Interno de la Administracién PUdblica Federal.
Manual de Organizacién de la Contraloria General del Estado.
Manual Administrativo de Control Interno para el Sector Publico del Estado de Colima.
Acuerdo de Coordinaciéon de control interno, fiscalizacién, mejora de la gestidn
gubernamental, prevencion, deteccion y disuasion de hechos de corrupcion, que
celebra |la Secretaria de la Funcion Publica y el Estado de Colima.
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7.

del Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos

MARCO CONCEPTUAL

Acuerdo: se refiere al Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones Generales en
materia de control internoy el Manual Administrativo de Control Interno para el Sector
PUblico del Estado de Colima.

CEPCI: se refiere al Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.

CGE: se refiere a la Contraloria General del Estado de Colima.

Comité y/o COCODIT: se refiere al Comité de Control, Desempefio Institucional y de
Tecnologias.

DCIlyV: se refiere a la Direccion de Control Interno y Vigilancia dependiente de la
Contraloria General del Estado.

Dependencia(s): se refiere a las Secretarias del Estado, sus Subsecretarias y sus
Organos Administrativos Desconcentradosy la Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo
del Estado, conforme a lo dispuesto en la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la
Administracion Publica.

Entidad(es): se refiere a los organismos descentralizados, empresas de participacion
estatal mayoritaria y los fideicomisos publicos, mismas que componen la
Administracién PUblica Paraestatal.

Lineamientos del COCODIT: se refiere a los Lineamientos para la Integracion,
Organizacién y Funcionamiento del Comité de Control, Desempefo Institucional y de
Tecnologias.

Mapa de Riesgos, Matriz y/o MIR: se refiere a la presentacion grafica de uno o mas
riesgos que permite vincular la probabilidad de ocurrencia y su impacto en forma clara
y objetiva.

Programa de Trabajo: se refiere a la integracion de los programas de Trabajo de
Control Interno (PTCI) y de Administracién de Riesgos (PTAR).

PTAR: se refiere al Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos.

PTCI: se refiere al Programa de Trabajo de Control Interno.

Riesgo(s): se refiere al evento adverso e incierto (externo y/o interno), que derivado de
la combinaciéon de su probabilidad de ocurrencia y el posible impacto pudiera
obstaculizar o impedir el logro de las metas y objetivos institucionales.

Riesgo(s) de Corrupcion: se refiere a la e que, por accidon u omisidén, mediante el abuso
de poder y/o el uso indebido de recursos y/o de informacién, empleo, cargo o comisién,
se dafen los intereses de una instituciéon para la obtencidn de un beneficio particular
o de terceros. Incluye soborno, fraude, apropiacién indebida u otras formas de
desviacidén de recursos por una persona funcionaria publica; nepotismo, extorsion,
trafico de influencias, uso indebido de informacidn privilegiada, entre otras practicas.
SCII: se refiere al Sistema de Control Interno Institucional.

TIC'S: se refiere a las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

Unidades Administrativas: se refiere a todas las areas de las dependencias y /o
entidades.

CUERPO DEL DOCUMENTO
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del Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos

Se detallan los elementos minimos que debera contener el PTCl y PTAR en funcién a lo

establecido en el Acuerdo.

PTCI
DESCRIPCION DE LA GUIA
Actividad Fecha sugerida de
s RepEnEEEll Evidencia fisica/digital cumplimiento
Envia oficio a la CGE con nombramiento Antes de la mgtalamon del
. . S - COCODIT o bien cuando
Titular de la dependenciay/o | de la persona que fungiréd como titular de : .
1 . . S . existan cambios al
entidad la Coordinacién de Control de Riesgosyel | . -
Enlace de Administracién de Riesgos interior de la
9 dependencia y/o entidad
Titular de la dependencia y/o
5 entidad Instala el COCODIT o, en su caso, | Antes de la primera
Coordinacién de Control | reinstalacion sesion ordinaria
Interno
De acuerdo a lo
Titular de la dependencia y/o establecido en
2 entidad Elabora la programacion de reuniones | Disposiciones Generales
Coordinacién de Control | ordinarias del COCODIT en materia de control
Interno Interno y/o lo indicado
por la DClyV
. . P . . Diciembre de cada afio
Aplica el diagnéstico y/o cuestionario de
4 CGE control interno y/o conforme a o
solicitado por la DClyV
Titular de la dependencia y/o
5 entidad Revisa y da seguimiento a los Acuerdos de Permanente
Coordinacién de Control | las Actas de sesidon del COCODIT
Interno
Supervisa y evaluUa el SCII
Titular de la dependenciay/o | Elaboray remite en el mes de noviembre
entidad de cada afo, una matriz en donde sefiale . ~
6 - - o - Noviembre de cada afio
Coordinacion de Control | los criterios adoptados para seleccionar
Interno los procesos prioritarios en los cuales
realizé la evaluacion del SCII
Identifica y atiende las necesidades de
capacitacion (DNC) que contemple
Titular de la dependencia y/o gspectos relaggnadqsf con _el control
entidad interno y admmlsFramon de riesgos y.Ios
7 - . procesos sustantivos y administrativo, | Anual
Coordinacion de Control -
Interno con el fin de elaborar un programa de
capacitacion anual para las personas
directivas, operativas y sindicalizadas de
la dependencia y/o entidad
Titul | i - .
|tqarde a dependencia y/o Da seguimiento a las observaciones de
entidad : ) ; .
8 - - control interno de los entes fiscalizadores | Trimestral
Coordinacion de Control . ;
a las dependencias y/o entidades
Interno
Identifica las acciones de mejora en el
PTCI por cada norma y/ componente del
Unidades Administrativasde | Acuerdo, cuando se identifiquen
9 . . o . . Permanente
la dependencia y/o entidad debilidades de control interno o areas de
oportunidad que permitan fortalecer el
SClI
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Guia para la elaboracién del Programa de Trabajo de Control Interno y
del Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos

e Titular de la dependencia y/o
10 entlda.d 5 Actualiza el PTCI En caso de que se
e Coordinaciéon de Control requiera
Interno
e Titular de la dependencia y/o Apllcayda seguimiento a Ia. I_Encuesta de
. Clima Organizacional emitida por la
entidad . L . NS
n B L. Direccidon General de Profesionalizacion, | Anual
e Coordinaciéon de Control . .
Interno Calidad y Escuela de Buen Gobierno de la
Subsecretaria de Administracion
e Titular de la dependencia y/o A9|IC§ Encuesta . de Der;epmon de
. Tramites y Servicios a solicitud de la
entidad . - - N
12 . ., Direccién General de Profesionalizacion, | Anual
e Coordinacién de Control . .
Interno Calidad y Escuela de Buen Gobierno de la
Subsecretaria de Administracion
Elabora los Reportes de Avances
Trimestrales tomando en cuenta el
desempeno institucional en:
a) Programas Presupuestarios y avance
en POA;
e Titular dela dependenciay/o | b) Proyectos de Inversién Publica;
entidad c) Pasivos Contingentes;
13 e Coordinaciéon de Control | d) Plan Institucional de Tecnologias de | Trimestral
Interno Informacion;
e Unidades Administrativas e) Resultados de evaluacion  del
desempenfo (en su caso)
De acuerdo al articulo 47, fraccion VIl de
las Disposiciones Generales en materia de
Control Interno
e Titular de la dependencia y/o
entidad
14 e Coordinacién de Control Elabora Informe Anual del estado que Enero de cada afio
guarda el SClI
Interno
e Unidades Administrativas
e Titular de la dependencia y/o Implementa acciones concretas para que
entidad Ios ‘resfpon.sable‘s. de los procesos
15 e Coordinacion de Control prlor}tgrlos .ldentlflcgdos (sustantlvos”y Trimestral
Interno administrativos) apliquen la evaluaciéon
e Unidades Administrativas con objeto de verificar la existencia y
suficiencia de los elementos de control
e Titular de la dependencia y/o Impleme_nta y opera a_u’:tlwdades de
. control interno en funcién al Modelo
entidad .
B . Estandar de Control Interno a los 5 .
16 e Coordinacion de Control N . Trimestral
Interno componentes y sus 17 principios a través
- L . de la verificacién de la existencia y
e Unidades Administrativas —_ -
suficiencia de elementos de control
Implementa controles minimos
necesarios en materia de TIC's como:
Diagnostico de Hardware y Software;
Mantenimiento de equipo preventivo de
e Coordinacion de Control Har,diwareySoftware; )
Politicas de Hardware y Software; .
17 Interno - .. . h Trimestral
< . Yo Diagnostico de necesidades en equipo de
e Area deinformatica P : L
tecnologias de la informacion;
Diagnostico de necesidades de
capacitaciobn en materia de TIC's;
Diagnostico de sistemas informaticos;
Inventario de aplicativos y plataformas;
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Guia para la elaboracién del Programa de Trabajo de Control Interno y
del Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos

Inventario de dispositivos y redes;
Politicas de seguridad para los sistemas
informaticos y de comunicacion;
Diagnéstico de necesidades de sistemas
informaticos 'y sistematizacion de
procesos;

Procedimiento de Adquisiciones; y
Dictamen Técnico.

Elabora el Programa Anual de trabajo del

18 e Integrantes del CEPCI CEPCI Enero de cada afo
e Coordinaciéon de Control Da_seguimiento a la_conformacion de Conforme a la
19 CEPCI (o renovacién en caso de que se L
Interno - . g normatividad
requiera segun la normatividad)
e Coordinacion de Control Elabora Im‘ormg t.rlmestral para la DClyV .
20 sobre el seguimiento al Programa de | Trimestral

Interno

Trabajo del CEPCI
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PTAR
DESCRIPCION DE LA GUIA
No Responsable q Af:ti\{ic.iad a-A A su.ge.rida =
. Evidencia fisica/digital cumplimiento
Aprueba en sesién del COCODIT, la
. L. metodologia para la administracion de | Primera sesion ordinaria
1 Coordinaciéon de Control Interno . ) g
riesgos conforme a las Disposiciones | del COCODIT
Generales en materia de Control Interno
Da seguimiento al procedimiento de
Administracion de Riesgos, con la
conformacién de un grupo de trabajo en
el que participen todas las Unidades
Titular de la dependencia y/o | Administrativas de la dependencia y/o
entidad entidad, el OIC, la Coordinacién de
Coordinacion de Control | Control Interno y el Enlace de
2 Interno Administracion de Riesgos, con objeto de | Permanente
Enlace de Administracion de | definir las acciones a seguir para integrar
Riesgos la Matriz y el PTAR, las cuales deberdn
Unidades Administrativas reflejarse en un cronograma que
especifique las actividades a realizar,
designacion de responsables y fechas de
compromiso para la entrega de
productos
Instruye a las Unidades Administrativas
para que identifiquen riesgos de
incumplimiento institucional y/o de
Titular de la dependenciay/o | corrupcién en sus procesos sustantivos y
entidad administrativos, sus factores detonantes,
3 Coordinacion de Control | la pertinencia, suficiencia y efectividad de | Permanente
Interno los controles establecidos para mitigarlos.
Unidades Administrativas
En caso de que se concluya que existen
debilidades de control, los riesgos
deberan incluirse en la Matrizy PTAR
. . Determina acciones de control en la
Coordinacion de Control . PR L
Interno Ma_trlz, las _cgales_ deberan identificar:
4 . ., unidad administrativa, responsable de su | Permanente
Enlace de Administracién de | . 2 oo
- implementacion, fechas de inicio y de
Riesgos L . - S
término y medios de verificacion
Titular de la dependencia y/o
entidad Define acciones para prevenir y atender
Coordinaciéon de Control | los riesgos en materia de corrupcion
5 Interno durante los procesos gubernamentales, | Permanente
Enlace de Administracién de | los cuales deben informarse a través del
Riesgos PTAR
Unidades Administrativas
Revisa 'y analiza la informacion
Coordinaciéon de Control propqrpiona_da por I_as Unidades
Interno Admlnlst.r,atlvas en forma integral, para la
6 . . elaboracion de los proyectos | Permanente
Enlace de Administracionde | .~ =" " les de la Matriz v Maoa de
Riesgos Qsﬂtumona es de y p
jesgos Institucionales, de acuerdo a la
normatividad en la materia
7 Coordinacién de Control | Incorpora la Matriz, Mapa y PTAR, el Permanente
Interno Reporte de Avances Trimestral del PTAR;
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e Enlace de Administracion de

y el Reporte Anual del Comportamiento

Riesgos de los Riesgos en
e Coordinaciéon de Control .
Noviembre y de manera
8 Interno Actualiza la MAR ermanente segun sea
e Enlace de Administracion de P . 9
. necesario
Riesgos
9 Coordinacién de Control Interno Elabora el Reporte de Avances Trimestral Trimestral
del PTAR
A mas tardar en la
10 Coordinacién de Control Interno Elabora el Reporte Anual de segunda semana de

Comportamiento de los Riesgos (RAC)

diciembre de cada afio
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9. SECCION DE CAMBIOS

No. de Fecha de elaboracién/ Ny .
. . .. Descripcion del cambio
version actualizacion
6 27/05/2025 Se actualizan las actividades de los PTCly PTAR
Se integran aspectos de indole presupuestario en el punto 13,
5 1710/2024 asi como un informe trimestral en materia de ética para la
DCIyV.
4 14/11/2022 Se sustituye la figura de Or.gano F|lscallzador por Organo
Interno de Control y se actualiza la guia.
2 17/04/2020 Se integran actividades a los PTCl y PTAR, y se actualiza la

Guia.

Se renombra la Direccidn de Control Interno y Vigilancia
anteriormente Direccién de Organos Internos de Control y
2 31/01/2020 Vigilancia, lo anterior por Reglamento Interior de la
Contraloria General, publicado en el POE de Colima el 25 de
enero de 2020

Se renombra la clave del documento en virtud de que la
Contraloria General del Estado por decreto se eleva a rango

! 17/01/2019 de Secretaria, publicado en el POE de Colima el 28 de julio de
2018
0 26/07/2017 Inicia su uso
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