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Reporte de avance trimestral del Progrﬁma de TruB.t-:.io de Adminislracién de Riesgos

EJERCICIO 2020
TRIMESTRE CUARTO
OCTUBRE-DICIEMBRE

El Coordinador de Control Interno y el Enlace de Administracién de Riesgos de la
Dependencia o Entidad deberén elaborar el informe de avance trimestral del Programa de
Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR) dentro de los 15 dias habiles posteriores al
cierre de cada trimestre y presentarlo en sesién ordinaria correspondiente previa revision del
Titular del Organo Fiscalizador y autorizacién del Titular de la Dependencia o Entidad;
asimismo tendré que enviar un tanto original digitalizado a la Contraloria General del Estado
de Colima para su conocimiento y efectuar el registro en el Sistema de Control Interno
Institucional.

Conforme a lo establecido en el “Acuerdo por el que se emiten las disposiciones generales en
materia de Control Interno y el Manual Administrativo de Control Interno para el Sector Pdblico
del Estado de Colima’ en su articulo 28, se integra el informe del Reporte de Avance Trimestral
del Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos de SECRETARIA DE SALUD Y
BIENESTAR SOCIAL Y OPD SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE COLIMA

El presente informe de avance trimestral estd compuesto por tres apartados: a) Resumen
cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, b) La descripcién de las principales
problemdticas que obstaculizan el cumplimiento de las acciones de mejora comprometidas, y c)
Conclusién general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora
comprometidas.

a).- Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, indicando el total de
las concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan, el total de las que se
encuentran en proceso y porcentaje de avance de cada una de ellas, asi como las pendientes
sin avance:

 Asumir Transferir Compartir
5 o} 1
] 1] L : v
Atencién Periédica Controlados De Seguimiento

Situacién GLOBAL de las Acciones de Mejora o actividades de control

Total de Acciones de : o i s
Mei Acciones Y% de Cumplimiento s Acciones sin
ejora programadas Canclutdis . Acciones en Proceso e
en el PTAR
122 81 66% 35 6

* Total de acciones de mejora concluidas entre total de acciones de mejora comprometidas por cien (con un decimal).
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Situacién TRIMESTRAL de las Acciones de Mejora o actividades de control

Total de Acciones de Acciones % de Cumplimiento Acciones Acciones
g : : programadas en
Mejora programadas | Concluidas en de las acciones del programadas en el ; :
2 > 7 7 : el trimestre sin
en el trimestre el trimestre trimestre trimestre en Proceso
avance
77 36 47% 35 6

* Total de acciones de mejora concluidas entre fotal de acciones de mejora comprometidas por cien (con un decimal).

NUmero de acciones de mejora en PROCESO al trimestre reportado:
* Se registran de la tabla de la situacién GLOBAL de las acciones de mejora.

A.M. con Avance A.M. con Avance A.M. con Avance
Acumulado Acumulado entre Acumulado entre
menor al 50% 51% y 80% 81%y 99%
18 15 2
e e O e fe=me s e T —

Se deberén registrar sélo las acciones de mejora o actividades de control de los avances
realizados durante el trimestre correspondiente, considerando que en caso de haber iniciado
o concluido una accién de mejora programada en fecha distinta al trimestre reportado,
también deberd registrarse como parte del presente reporte de avance trimestral.

No.

No.
AC.

Descripcién de la Accién de Control

Porcentaje

de Avance

Acumulado
al Trimestre *

Riesgo 2020_01
Servicios médicos otorgados a poblacion vulnerable del Programa de Fortalecimiento a la Atencién
Médica de manera ineficiente

1 01 Mantenimiento preventivo y predictivo de acuerdo al Manual del fabricante 100%

2 02 Mantenimientos correctivos oportunos. presupuestacion de recursos para realizar el 100%
mantenimiento

3 03 Capacitacion en reglas de operacion al personal del programa FAM, emision de oficio de 100%
instruccion de la secretaria de salud, para la aplicacion estricta de la norma: cumplimiento de la
jornada de atencion.

4 04 Supervisién a nivel coordinacion FAM para identificar la carencia de material, medicamento y 100%
cumplimiento de jornada laboral

5 05 | Programacion oportuna de requerimientos al area de adquisiciones de las necesidades de 100%
medicamento como de insumos, al igual a las jurisdicciones sanitarias para el correcto surtimiento
de los insumos y medicamentos a las unidades médicas méviles.

Riesgo 2020_02 e
Laudos Condenatorios Dictados por Atencién Deficiente de la Coordinacion de Asuntos Juridicos P
6 01 Generar una bitacora de expedientes asignados a los abogados para su atencion 100% )

7 02 Oficio al 4rea para la integracién oportuna del expediente 100% =

8 03 Generar Oficio Circular a las areas estableciendo los plazos para tramites 100%

e

/
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Riesgo 2020_03
Juicios Contestados fuera de término por la Coordinacion de Asuntos Juridicos
9 01 | Aperturar libro de registro de ingreso de documentos que sefialen término fatal, con apartados 100%
que sefialen el dia y hora de su recepcion, apartado de funcionario al que se le turna, firma fecha
y hora del funcionario que recibe para atencién y/o seguimiento, finalmente identificar el
documento con el cual se dio la atencion.
Riesgo 2020_04
Informes de los Juicios de Amparo rendidos fuera de término por la Coordinacion de Asuntos
Juridicos
10 01 Aperturar libro de registro de ingreso de documentos que sefialen término fatal, con apartados 100%
que sefalen el dia y hora de su recepcion, apartado de funcionario al que se le turna, firma fecha
y hora del funcionario que recibe para atencién y/o seguimiento, finalmente identificar el
documento con el cual se dio la atencion.
Riesgo 2020_05.-
Validacion de los Proyectos de Convenios y Contratos fuera del marco normativo que rige los
Servicios de Salud
11 1 01 | Registro de convenios y contratos validados por la Coordinacion Juridica | 100%
Riesgo 2020_06.-
Actas Administrativas generadas por las distintas Unidades Administrativas de forma irregular
12 01 Oficio Circular para establecer el formato para la generacién de un acta administrativa 100%
13 02 Oficio donde se notifiquen los términos 100%
14 03 | Comunicacién Oficial respecto a la debilidad o fortaleza de la determinacion 100%
Riesgo 2020_07.-
Quejas y denuncias sobre presuntas irregularidades cometidas por Servidores Piblicos de la
Dependencia atendidas en forma deficiente.
15 01 Accesibilidad para la presentacién de las quejas, incluyendo formatos escritos, electrénicos, 100%
buzones o via telefénica,
16 02 Mayor difusién del Codigo de Etica en todas las unidades administrativas y/o hospitalarias 100%
17 03 Cumplimiento del Programa Anual de Trabajo del CEPCI 92%
Riesgo 2020_08
Observaciones de Auditorias generadas de forma recurrente en auditorias subsecuentes
18 01 Comunicar oficialmente a las unidades ejecutoras sobre las acciones especificas a realizar para 100%
evitar la recurrencia
19 02 Establecer planes de accién en conjunio con las areas responsables. 100%
20 03 Solicitar |a elaboracién de diagnésticos especificos de deteccion a las areas ejecutoras. 80%

Riesgo 2020_09.

Medidas preventivas y correctivas implementadas de forma insuficiente en las areas ejecutoras del (

(o

| gasto
21 01 Formalizacién de un Programa de Capacitacién Institucional 0%
22 02 Reporte anual de estatus de las auditorias y su diagnéstico 100%
23 03 Remision de normativa, procesos y reglas de operacién a los ejecutores del Gasto. 50%

Riesgo 2020_10

derechos humanos.

Atencion médica otorgada por personal médico incapacitado, sin calidad, calidez, ni respeto a los

"
Y

24 01 Promover y coordinar las unidades médicas, para que la atencién médica que se brinda a la 75%
poblacion sea de calidad, calidez y respeto a los derechos humanos

25 02 Seguimiento a las solicitudes de atencién de los usuarios relacionados a la Prestacion de 75%
Servicios de Salud.

26 03 Definir y evaluar las necesidades de la prestacion de servicios médicos subrogados disponibles 100%
para las unidades aplicativas, en términos de la normatividad aplicable.
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27 04 | Difundir, requerir y vigilar la aplicacion de las Normas Oficiales Mexicanas, Guias de Préactica 75%
Clinica y Normas Administrativas en materia de atencién médica.
28 05 Llevar a cabo las actividades de capacitacién y educacion continua, para mantener actualizado al 100%

personal para la atencion de enfermos de conformidad con las disposiciones aplicables

Riesgo 2020_11
Unidades médicas que incumplen los estandares de calidad, capacidad y seguridad

29 01 | Vigilary contribuir a la aplicacién de los mecanismos de mejora continua de la calidad y 75%
acreditacion de las unidades de salud, con lineamientos referentes a la atencion médica bajo
criterios de accesibilidad, aceptabilidad, equidad, eficiencia, eficacia y seguridad

30 02 | Coordinar la actualizacion y difusién de los catalogos estatales de insumos para la salud 100%
disponibles para las unidades aplicativas

Riesgo 2020_12
Promocion a la salud brindada de manera deficiente

31 01 Supervisar los programas de salud (AFASPE) 5%
32 02 | Supervisar los proyectos de prevencion y promocién de la salud a la poblacién 50%
33 03 | Promover y coordinar las acciones de promocion de la salud, propiciando la participacion de las 100%

instituciones educativas, asi como, coordinar las acciones del servicio social

Riesgo 2020_13.
Brotes epidémicos atendidos de manera inoportuna e ineficaz

34 01 Coordinar y operar el Sistema Estatal de Vigilancia Epidemiolégica, asi como la atencion 100%
oportuna y eficaz de los brotes de enfermedades transmisibles que se presenten.
35 02 Participar en la planeacion estratégica, en conjunto con las autoridades federales, de programas 100%

prioritarios de prevencion y promocion de la salud y vigilancia epidemiologica

Riesgo 2020_14.- (Descripcion del riesgo)
Atencion preventiva, curativa y de rehabilitacion otorgada sin conservacion ni restablecimiento de las
condiciones de salud de los usuarios

36 01 Proporcionar la atencion preventiva, curativa y de rehabilitacion para la conservacién y 100%
restablecimiento de las condiciones de salud de los usuarios, realizando el registro de dichas
atenciones en los sistemas informaticos correspondientes.

37 02 | Ejecucién del sistema de referencia y contrarreferencia de pacientes en términos de la 100%
normatividad aplicable y seguimiento a la atencion integral de problemas médico-quirtrgicos de
pacientes por el primer y segundo nivel de atencion, de acuerdo a la capacidad resolutiva de la
unidad médica, a través de dicho sistema.

38 03 Realizar anualmente el diagndéstico de salud 100%

39 04 | Supervisar la o las unidades médicas que se encuentran en su ambito jurisdiccional y gestionar 100%
ante las instancias competentes lo que se requiera para mantener en status de acreditacion

40 05 Analizar y definir las necesidades anuales de insumos médicos en coordinacién con la 100%

Subdireccion de Atencion Médica; Dar seguimiento al framite adquisitivo correspondiente;
Realizar las requisiciones ordinarias, extraordinarias y/o urgentes a la Direccién Administrativa,
con base en las necesidades y normatividad establecida.

Riesgo 2020_15

Atencion preventiva, curativa y de rehabilitacion otorgada sin conservacion ni restablecimiento de las
condiciones de salud de los usuarios

41 01 Realizar deteccion de necesidades de capacitacion; elaboracion del plan anual de capacitacion; 100%
Capacitar al 100% del personal de la rama médica, paramédica y afin.
42 02 Redistribucion de funciones con base en el perfil del puesto; analizar y definir las necesidades de 100%

recurso humano para la adecuada operatividad de la unidad con base en la normatividad;
Gestionar ante la Direccién Administrativa las necesidades de recurso humano de la rama
médica, paramédica y afin.
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Riesgo 2020_16
Proceso de recoleccion, procesamiento y almacenamiento de hemocomponentes operado de forma
ineficiente e insegura

43 01 | Capacitacion al personal con base en su perfil y funciones, asi como en los protocolos y 50%
normativa con relacion a los procesos que deben de llevar los hemocomponentes.
44 02 | Programacion de necesidades de insumos y material. 75%
Realizar las requisiciones de insumos y material con base en el cronograma que indique la
Subdireccién de Adquisiciones.
Solicitud de suficiencia presupuestal a la Subdireccién de Recursos Financieros parala
adquisicion urgente de insumos y material
Realizar convenios con sectores publicos y privados que coadyuven a garantizar la cobertura de
servicios que brinda el CETS
Riesgo 2020_17
Sesiones de hemodidlisis, con estandares de calidad, no otorgadas en tiempo y forma
45 01 Requerir a la Subdireccién de Recursos Humanos en tiempo la renovacién de contratacion de 100%
personal de enfermeria a través de Oficios de solicitud y/o la plataforma de contratos SSA.
46 02 | Programa de mantenimiento de la Planta de Osmosis 100%
47 03 | Programacion de necesidades de insumos y material. 100%
Realizar las requisiciones de insumos y material con base en el cronograma que indique la
Subdireccién de Adquisiciones.
Solicitud de suficiencia presupuestal a la Subdireccién de Recursos Financieros parala
adquisicién urgente de insumos y material
Riesgo 2020_18.
Andlisis de laboratorio realizados por debajo de los estandares de calidad y normativos
48 01 Disedar lineamientos para instructores y capacitarlos para impartir cursos y replicas. 100%
49 02 | Actualizar descripciones de puestos, especialmente la seccién de conocimientos técnicos 60%
50 03 Integrar en la DNC el objetivo e indicador que esta relacionada la capacitacién solicitada. 100%
51 04 Revisar los criterios para evaluar la competencia del personal y actualizar procedimiento 100%
52 05 Difundir los cambios al personal 0%
53 06 Documentar procedimiento para el control de inventario. 100%
54 07 Actualizar procedimiento para compras. 0%
55 08 | Emitir oficios de peticion de necesidades de insumos de forma permanente cuando se requiera 50%
prevenir o corregir .
56 09 Emitir avisos anticipados de suspension de proceso por falta de insumos o mantenimiento y 100%
calibracién, donde se recalque el impacto que tiene esto en los servicios de salud, perdida de '
certificaciones por no cumplir con la calidad y confiabilidad de resultado, asi como la reduccién o
eliminacion de presupuestos federales por no cumplir con las metas exigidas.
57 10 | Actualizar criterios de aceptacion y rechazo. 1009
58 11 Difundir los cambios y realizar capacitacion a las partes interesadas. 100%
59 12 Elaborar programa de frabajo anual. 100%
60 13 Dar seguimiento a las supervisiones programadas. 0% ,
61 14 Dar seguimiento con el area de informética sobre la peticion de disefio de software. 0%

Riesgo 2020_19
Marco analitico implementado que incumple las exigencias de los organismos rectores y necesidades

calibracion, donde se recalque el impacto que tiene esto en los servicios de salud, perdida de
certificaciones por no cumplir con la calidad y confiabilidad de resultado, asi como la reduccién o

eliminacion de presupuestos federales por no cumplir con las metas exigidas.

de la poblacion

62 01 Solicitar suficiencia presupuestal. 50%

63 02 Emitir oficios de peticién de necesidades de insumos de forma permanente cuando se requiera 40%
prevenir o corregir.

64 03 | Emitir avisos anticipados de suspension de proceso por falta de insumos o mantenimiento y 100%
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65 04 | Realizar la solicitud de personal para atender el marco analitico 100%

66 05 | Elaborar programa de comisién de seguridad e higiene. 40%

67 06 | Vincular las necesidades de capacitacion de la comision de seguridad e higiene con el programa 100%
formacion continua.

68 07 | Realizar recorridos de comisién de seguridad e higiene con base a lo planificado 75%

69 08 | Solicitar la Subdireccion de infraestructura que depende de la Direccion de Planeacion, una 100%
programacién de mantenimiento a infraestructura.

70 09 Dar seguimiento a la reubicacion del personal de COESPRIS 50%
71 10 | Emitir avisos anticipados de suspensién de proceso por falta de infraestructura y condiciones 100%
ambientales adecuadas, donde se recalque el impacto que tiene esto en los servicios de salud,
perdida de certificaciones por no cumplir con la calidad y confiabilidad de resultado, asi como la

reduccién o eliminacion de presupuestos federales por no cumplir con las metas exigidas

Riesgo 2020_20

Pacientes en tratamiento residencial y ambulatorio atendidos de manera deficiente

72 01 | Gestionar psiclogos, médicos, trabajadores sociales ante la subdireccion de recursos humanos 100%
para las UNEMES CAPAS de los municipios Tecoman, Colima y Manzanillo y Clinica de Atencion
Residencial en Adicciones

73 02 Cumplir con los indicadores del informe “indicas si calidad” de manera cuatrimestral en los 100%
uneme’s capas de los municipios de Tecoman, Colima y Manzanillo

Riesgo 2020_21
Presupuesto capturado de manera erronea en el Sistema Web de Informacion Programatica
Presupuestal de la Secretaria de Salud (SWIPPSS). Ramo 33.

74 | 01 | Elaboracion del Anteproyecto de presupuesto atendiendo las alertas que arroja el SWIPPSS | 100%

Riesgo 2020_22
Unidad médica o administrativa conservadal/rehabilitada/construida/sustituida que incumple con
estandares de calidad

75 01 Elaboracion de contratos y fianzas de las obras del periodo 100%

76 02 Capacitar a todo el personal en la supervision y controles de las obras 0%

Riesgo 2020_23

Sistema para la Administracion del Expediente Clinico y Electrénico de Colima (SAECCOL) integrado
de manera deficiente

77 01 ser 100%
78 02 Servicio de conectividad (internet) completo en lugares donde los proveedores (Telmex, 100%
Megacable, etc.) tiene cobertura en sitios (centros de salud)

Riesgo 2020_24
Procedimiento Administrativo realizado con vicios en el proceso que invaliden el acto de autoridad.

79 01 Fortalecer la capacitacion técnica del personal de ventanilla de los Centros Integrales de 100%
Servicios de la Comision Estatal de Proteccion contra Riesgos Sanitarios, Jurisdicciones
Sanitarias y Centros Municipales de Negocios. Asi como la aplicacion permanente de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores publicos cuando asi se requiera.

80 02 | Capacitacion continua y retroalimentacion del personal operativo. 100%

81 03 Fortalecer la capacitacion técnica del personal involucrado en el proceso de vigilancia sanitaria y 100%
establecer un programa de supervisiones a las jurisdicciones sanitarias, con el fin de
homogeneizar los criterios operativos.

e

82 04 Implementar un programa de capacitacion para el personal que aplica el proceso de control 100%
sanitario. \

83 05 | Implementar y evaluar un programa de supervision a las éreas que aplican el proceso de control Vﬁ%
sanitario. >§\

\

—
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Riesgo 2020_25
Comunicacion, capacitacion y difusion de riesgos promovidas de manera deficiente con relacion a los
lineamientos establecidos en la materia

84 01 Fortalecer las acciones de difusion a la poblacién en general, a través de comunicados a medios 100%
impresos, electronicos y redes sociales; asimismo, la distribucion de materiales al piblico objetivo
de acuerdo a los programas establecidos por el nivel federal.
85 02 Capacitacién y actualizacién a los lideres de programas y capacitadores. 100%
86 03 | Establecer reuniones de trabajo con instituciones de los sectores publico, social y privado de los 100%
programas involucrados.
87 04 Diversificar y fortalecer las estrategias de comunicacion para lograr que la poblacion en general y 100%
los regulados estén debidamente informados y se involucren en este proceso.
88 05 Establecer reuniones de trabajo y acuerdos con instituciones de los sectores publico, social y 100%
privado de los programas involucrados.
.Riesgo 2020_26
Actos de autoridad realizados de manera deficiente que incumplen con la normatividad sanitaria
01 Aplicar nuevamente los procesos documentados 100%
02 Capacitacion en las facultades y competencias de la COESPRIS. 100%
03 | Aplicar la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos y la Ley 100%
General de Responsabilidades Administrativas al Interior de la COESPRIS.
04 Implementar un programa de capacitacion para el personal que aplica el proceso de control 100%
sanitario sobre ética.
Riesgo 2020_27
Recurso financiero asignado extemporaneamente e insuficiente
01 Implementar y evaluar un programa de supervision del proceso de control sanitario 100%
02 Implementar un programa de capacitacion para el personal que aplica el proceso de control 100%
sanitario.
03 Aplicar la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos y la Ley 100%
General de Responsabilidades Administrativas al Interior de la COESPRIS.
04 Implementar un procedimiento para controlar y prevenir el atraso de la firma del convenio x100%
Riesgo 2020_28 N

Bienes e insumos adquiridos de manera extemporanea

COFEPRIS.

01 Revisar que las solicitudes de adquisicién cuenten con las especificaciones correctas de los 100%.
equipos e insumos solicitados. /

02 Fortalecer la gestion para que las adquisiciones de los insumos se realicen de manera oportuna 1[}@%
para mantener la cobertura de vigilancia sanitaria.

03 Gestionar ante el area correspondiente la atencion oportuna de los oficios de solicitud de 100%.
mantenimiento preventivo y/o correctivo. =

04 Solicitar a compras de los Servicios de Salud la relacién de proveedores que no entregan en 100%
tiempo y forma los insumos.

05 Actualizar el Procedimiento de Denuncias Sanitarias de acuerdo a lo establecido por la

100% |

Riesgo 2020_29 _
Movimientos del personal tramitados de forma inoportuna y fuera de los tiempos establecidos en la —

f
|

normatividad vigente
01 Optimizar o sustituir el Sistema 35%
02 | Sistematizar los Tramites y Servicios que se otorgan en el Departamento de Relaciones 80%
Laborales
03 Dar seguimiento oportuno a las requisiciones de material 70%
04 Solicitar a las unidades que cumplan con los tiempos de entrega de documentos 70%
05 Capacitacion continua al personal 50%
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Riesgo 2020_30
Proceso de ndmina realizado de forma ineficiente e inoportuno

01 Generar un proceso de verificacion de los calculos antes de ser liberada la némina, por la 60%
Subdireccion de Presupuestacion y Finanzas.
02 | Establecer el procedimiento para que los Administradores y Jefes de Recursos Humanos de 50%

todas las Unidades notifiquen a la Subdireccion de Recursos Humanos en tiempo y forma, los
movimientos e incidencias del personal

03 Establecer las estrategias ante la Institucion Bancaria para generar de manera agil los reversos a 60%
las cuentas bancarias del OPD, o en su defecto, reintegros por el personal.

04 Establecer un calendario de procesos internos entre los departamentos que integran la 100%
Subdireccién de Recursos Humanos y apegarnos al mismo para la afectacion de los movimientos
quincenales

05 Capacitar al personal 20%

Riesgo 2020_31
Adquisiciones realizadas sin cumplir con los principios de economia, eficacia y eficiencia

01 Fortalecer los estudios de mercado 30%
02 | Obtener, previo a la adquisicion el Visto Bueno del area requirente 40%
03 Obtencion de las fianzas y garantias 30%

Riesgo 2020_32
Almacenamiento y abastecimiento inadecuado e ineficaz de insumos médicos y materiales

01 Establecer los protocolos para el resguardo semanal de la informacién 20%
02 Todos los pedidos de insumos y salidas, deben estar capturados en el Sistema SIAC 30%
03 | Establecer protocelos para poner a disposicion los insumos proximos a caducar 40%

Riesgo 2020_33.
Incumplimiento en los pagos, de acuerdo a las fechas establecidas

0 Establecer lineas de comunicacion entre la Direccién Administrativa y los operadores del gasto 100%

02 Gestionar a través de la Direccion Administrativa que se agilicen los procesos de compras en la 90%
Sub Direccion de Adquisiciones

03 Implementar Calendario de Pagos 100%

04 Establecer procesos de extrafiamientos o responsabilidades en Coordinacién con el Organo 70%
Interno de Control

05 Requerir oportunamente a la Secretaria de Planeacion y Finanzas la asignacion de recursos 100%

financieros de acuerdo al calendario y/o ampliaciones presupuestales.

* Por cada accién de mejora.

b).- En su caso, la descripcion de las principales problematicas que obstaculizaron el
cumplimiento de las acciones de mejora reportadas en proceso y propuestas de solucién
para consideracién del Comité u Organo de Gobierno, segin corresponda:

® Extension de fechas de cumplimiento en funcién de las prioridades actuales en la
Secretaria de Salud.

e Correccién de la programacién inicial N\

® Flexibilidad con las unidades administrativas en la informacién que remiten \ N\
e Salud y seguridad de los enlaces
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c).- Conclusién general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora
comprometidas y respecto a las concluidas, su contribucién como valor agregado para
corregir debilidades o insuficiencias de control interno o fortalecer el Sistema de Control.
Interno:

Atencién tardia de acciones de mejora, debido a la contingencia sanitaria provocada por la
presencia del COVID19 para salvaguardar la salud de los miembros del Comité, y priorizar los
esfuerzos del personal de la Secretaria a los servicios de atencién médica.

Colima, Col, a 5 de febrero de 2021

Enlace de Administracién de Riesgos

Elaboré
|

/
C.P. Norma Virginia Que iguez

(Nombre, Cargo, Firma)

TiIqu\d Organo Fiscalizador

Lic. JesUs Ade \n"d\ro Silva Lépez

(Nombre, Cargo; Firma)

Nota: Sujeto a la aprobacién del Pleno del COCODIT






